Allgemeine Bedingungen «Partner/-in» des Pass PROtourism
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Allgemeine Bedingungen «Partner/-in» des Pass PROtourism

1. Geltungsbereich

Die vorliegenden allgemeinen Bedingungen gelten fir alle touristischen Leistungstrager/
-innen, die im Rahmen des vom Freiburger Tourismusverband (nachstehend: FTV) heraus-
gegebenen Passes PROtourism auf www.protourism.ch eingetragen sind (nachstehend:
Partner/-in).

2. Leistungen des FTV

Der FTV plant und fiihrt unter der Bezeichnung Pass PROtourism eine Bildungs-
massnahme durch. Der Pass ermdglicht es dem Personal der touristischen
Leistungstrager/-innen des Kantons, von bestimmten Angeboten zu profitieren, die von den
Leistungstragerinnen und -tragern erbracht werden.

Um beim Pass PROtourism mitmachen zu dirfen, muss die Partnerin / der Partner
zwingend mindestens ein Angebot erstellen. Jedes im Pass PROtourism aufgefiihrte
Angebot kann pro Ausgabe und pro Person unbegrenzt und gratis genutzt werden. Eine
Ausgabe des Passes fur Tourismusfachleute gilt vom 1. Januar bis zum 31. Dezember.

Diese Massnahme soll das Tourismuspersonal dahingehend ausbilden, dass es Gaste
besser beraten kann.

3. Verpflichtungen der Partner/-in

Die Partnerin / Der Partner muss den Begtnstigten des Pass PROtourism die unter
www.protourism.ch aufgelisteten Dienstleistungen erbringen. Die Begunstigten kdnnen
durch ihre personlichen Pass PROtourism, der vom FTV herausgegeben wird,
authentifiziert werden. Im Zweifelsfall kann die Partnerin / der Partner von der beglinstigten
Person einen Identitatsnachweis verlangen.

Im Falle einer missbrauchlichen Nutzung seitens eines / einer Mitarbeitenden kann sich die
Partnerin / der Partner an den FTV wenden. Dieser wird entsprechende Massnahmen
ergreifen.

4. Kosten
Der Pass PROtourism ist kostenlos. Die allfalligen Kosten, die durch vorgeschlagene
Angebote entstehen, sind von den Partnerinnen und Partnern zu tragen.

5. Datenschutz und Vertraulichkeit
Der FTV verpflichtet sich, die von den Partnerinnen und Partnern und deren Mitarbeitenden
erhaltenen Informationen mit Sorgfalt zu behandeln.

Die Partner/-innen kénnen die persdnlichen Informationen sowie jene ihrer Unternehmen
jederzeit per Mail an protourism@fribourg.ch anpassen lassen. Der Name des
Partnerunternehmens ist fir die Besuchenden der Website www.protourism.ch sichtbar.

SUISSE SCHWEIZ Union fribourgeoise du Tourisme Rte de la Glane 107 — CP +44 26 407 70 20
SWITZERLAND Freiburger Tourismusverband 4704 Fribourg — Switzerland tourisme@fribourg.ch fribourg.ch


http://www.protourism.ch/
http://www.protourism.ch/
mailto:protourism@fribourg.ch
http://www.protourism.ch/

Allgemeine Bedingungen «Partner/-in» des Pass PROtourism

Die Angebotsinformationen und 6ffentlichen Informationen des Unternehmens sind fir alle
registrierten Nutzer/-innen zuganglich. Ohne Einwilligung werden keine Daten der
Besuchenden der Website www.protourism.ch an Dritte weitergegeben.
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6. Verpflichtungen des FTV

Der FTV ist dafur verantwortlich sich zu vergewissern, dass die teilnehmenden
Leistungstrager/-innen fir die Beginstigten des Pass PROtourism tatsachlich die unter
www.protourism.ch aufgelisteten Dienstleistungen erbringen.

Zudem sorgt der FTV dafir, dass die Mitarbeitenden der teiinehmenden Leistungstrager/
-innen, welche eine Pass PROtourism bestellt haben, diesen innerhalb von 5 Arbeitstagen
erhalten.

7. Vertragsbeginn und Kiindigung

Der Vertrag zwischen der Partnerin / dem Partner und dem FTV tritt mit der Bestatigung der
Anmeldung auf der Webite www.protourism.ch in Kraft. Er verlangert sich in der Folge
stillschweigend per Ende des Kalenderjahres um ein weiteres Jahr. Die Partnerin / Der
Partner kann den Vertrag 3 Monate vor Ende des Kalenderjahres schriftlich kiindigen.

Bei Betriebsaufgabe wird der Vertrag automatisch aufgel6st.

Die Vertragskiindigung durch die Partnerin / den Partner zieht die Auflésung aller Passe
PROtourism der Mitarbeitenden des Partnerunternehmens nach sich.

Bei einem Eigentimerwechsel tUbertragt die Partnerin / der Partner den Vertrag auf seine
Nachfolgerin / seinen Nachfolger und informiert den FTV per E-Mail an
protourism@fribourg.ch.

8. Anpassung der allgemeinen Bedingungen

Der FTV behalt sich das Recht vor, die allgemeinen Bedingungen jederzeit anzupassen.
Die Anpassungen der allgemeinen Bedingungen werden den Partnerinnen und Partnern in
angemessener Form mitgeteilt.

Sollten einer Partnerin / einem Partner durch die Anderung der allgemeinen Bedingungen
beachtliche Unannehmlichkeiten entstehen, kann sie / er den Vertrag auf den Zeitpunkt des
Inkrafttretens der gednderten allgemeinen Bedingungen kiindigen. Diese Kindigung wird
auch auf alle Padsse PROtourism der Mitarbeitenden des Unternehmens angewendet.

Dieses Kiindigungsrecht endet mit dem Inkrafttreten der Anderung.
9. Gerichtsstand und anwendbares Recht
Die vorliegenden allgemeinen Bedingungen unterstehen schweizerischem Recht. Der

Gerichtsstand ist Freiburg.

Oktober 2018
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Allgemeine Bedingungen «Mitarbeitende» des Pass PROtourism

1. Geltungsbereich

Die vorliegenden allgemeinen Bedingungen gelten fiir alle natlrlichen Personen, die
Inhaber/-innen eines vom Freiburger Tourismusverband (nachstehend: FTV)
herausgegebenen Passes PROtourism sind (nachstehend: Mitarbeitende).

2. Leistungen des FTV

Der FTV plant und fihrt unter der Bezeichnung Pass PROtourism eine Bildungs-
massnahme durch. Der Pass ermdglicht es dem Personal der touristischen
Leistungstrager/-innen des Kantons, von bestimmten Angeboten zu profitieren, die von den
Leistungstragerinnen und -trdgern erbracht werden. Diese Massnahme soll das
Tourismuspersonal dahingehend ausbilden, dass es Gaste besser beraten kann.

Jedes im Pass PROtourism aufgefiihrte Angebot kann pro Ausgabe und pro Person
unbegrenzt und gratis genutzt werden. Ein Angebot kann jedoch nur einmal pro Tag

genutzt werden.

Damit ein/-e Mitarbeiter/-in den Pass PROtourism erhalten kann, muss sein(e)/ihr(e)
Arbeitgeber/-in zwingend mindestens ein Gratis-Angebot anbieten.

Eine Ausgabe des Passes flir Tourismusfachleute gilt vom 1. Januar bis zum
31. Dezember.

3. Verpflichtungen der Mitarbeitenden

Um vom Angebot profitieren zu kdnnen, missen die Mitarbeitenden ihren Pass vorweisen
und sich, falls dies verlangt wird, ausweisen kdnnen.

Der Pass ist nicht tibertragbar.

Der/Die Mitarbeiter/-in muss den Pass vernichten, wenn er/sie das Unternehmen verlasst.

Im Falle einer missbrauchlichen Nutzung seitens eins/einer Mitarbeitenden kann sich der
Leistungstrager an den FTV wenden. Dieser wird entsprechende Massnahmen ergreifen.

4. Kosten
Der Pass PROtourism ist kostenlos.

5. Datenschutz und Vertraulichkeit
Der FTV verpflichtet sich, die persénlichen Informationen mit Sorgfalt zu behandeln.

Die Mitarbeitenden kénnen die personlichen Informationen jederzeit per Mail an
protourism@fribourg.ch anpassen lassen.
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Ohne Einwilligung der einzelnen Mitarbeitenden werden keine Daten an Dritte
weitergegeben.

Der FTV kann diese Informationen jedoch nutzen, um direkt mit den begiinstigten
Mitarbeitenden Kontakt aufzunehmen.
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6. Verpflichtungen des FTV

Der FTV ist daftr verantwortlich, sich zu vergewissern, dass die teiinehmenden
Leistungstrager/-innen fir die Begtuinstigten des Pass PROtourism tatsachlich die unter
www.protourism.ch aufgelisteten Dienstleistungen erbringen.

Zudem sorgt der FTV daflr, dass die Mitarbeitenden der teilnehmenden Leistungstrager/
-innen, welche einen Pass PROtourism bestellt haben, diesen innerhalb von 5 Arbeitstagen
erhalten.

7. Vertragsbeginn und Kiindigung
Der Vertrag beginnt mit Anmeldung des Mitglieds. Er verlangert sich in der Folge
stillschweigend per Ende des Kalenderjahres um ein weiteres Jahr.

Begunstigte Mitarbeitende kdnnen ihren Pass jederzeit per E-Mail an
protourism@fribourg.ch kiindigen. Beim Verlassen des Unternehmens ist dies
obligatorisch.

Bei Betriebsaufgabe wird der Vertrag automatisch aufgel6st.

8. Anpassung der allgemeinen Bedingungen

Der FTV behalt sich das Recht vor, die allgemeinen Bedingungen jederzeit anzupassen.
Die Anpassungen der allgemeinen Bedingungen werden den begunstigten Mitarbeitenden
in angemessener Form mitgeteilt.

Sollten einer / einem Mitarbeitenden durch die Anderung der allgemeinen Bedingungen
beachtliche Unannehmlichkeiten entstehen, kann sie / er den Vertrag auf den Zeitpunkt des
Inkrafttretens der geanderten allgemeinen Bedingungen kindigen.

9. Gerichtsstand und anwendbares Recht
Die vorliegenden allgemeinen Bedingungen unterstehen schweizerischem Recht. Der

Gerichtsstand ist Freiburg.

Oktober 2018

SUISSE SCHWEIZ Union fribourgeoise du Tourisme Rte de la Glane 107 — CP +44 26 407 70 20
SWITZERLAND Freiburger Tourismusverband 4704 Fribourg — Switzerland tourisme@fribourg.ch fribourg.ch


http://www.protourism.ch/
mailto:protourism@fribourg.ch

