128. Generalversammlung Murten Tourismus (MT)
von Mittwoch, 29. Juni 2022, 19.00 Uhr, Centre Lowenberg Murten

Vorsitz Marianne Siegenthaler
Protokoll Therese Speich
Vorstandsmitglieder Rolf Hugli, Luigi Massé, Stefan Meyer, Marianne Ramseier,

Christoph Zwahlen, Marlene Zircher
Entschuldigt Vorstand

Geschaftsfihrung Stéphane Moret, Deborah Defalque, Simon Neuhaus
Anwesende Mitglieder gemass Prasenzliste

Entschuldigt gemass separater Liste

Beginn: 19h10 Ende:20h45

1. Begrussung

Marianne Siegenthaler begrusst alle Anwesenden zur 128. Generalversammlung des
Vereins Murten Tourismus.

Die Vorsitzende verliest ihren persdnlichen Jahresbericht.
Murtentourismus konnte im Jahr 2021 einige neue Mitglieder gewinnen:
Bars / Hotels / Restaurants

Laif GmbH

Rest. Kreuz, Ried
LF22

Gewerbe / Schifffahrt
Futec it GmbH
Konsum Murten AG
Rieder Bier GmbH
Steinhof Ruprecht
Tofflis GmbH

Ferienwohnung / Gastezimmer
Chambre d’hotes les Oiseaux
Studio de Vacances Cotterd
Zimmerei Murten AG

Private / Paare / Vereine

Elga Ingeborg Seeger

Bertrand Jeannet

Monika Buri und René Tschannen
Ramona Corbetti

Susanne und Orlando Corbetti
Barbara Erni

Liliane Hauser, Philipp Binswanger
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Die Hotels waren sehr gut gebucht aber auch zahlreiche Tagesausfligler haben den Weg
nach Murten gefunden. Wir konnten unsere Winteranlasse trotz der Pandemie Vorgaben
alle durchfihren.

Sie informiert weiter Gber die Neustrukturierung des Tourismusgesetzes, welches den
Regionen mehr Verantwortung fur die touristische Entwicklung einraumt. Wir arbeiten aktiv
daran, die Organisationen so anzupassen, dass wir optimal aufgestellt sind.

Leider mussten wir uns im 2021 von einigen Mitgliedern verabschieden:
Fredy Balmer

Ami Dolder

Andreas Haldimann

Erwin MOri

Max Stadler

Die Prasidentin bittet die Anwesenden zu Ehren der Verstorbenen um eine Schweige-
minute.

Marianne Siegenthaler dankt all unseren Partnern von Hotellerie, Parahotellerie, Gewerbe,
allen unterstitzenden Gemeinden, den Stadtbegleiter-lnnen und den Tourismus-
organisationen fir die partnerschaftliche Beziehung und die gute Zusammenarbeit, ihr
Vertrauen und ihre Treue. Sie betont, dass wir stolz sind, bei unseren Anléssen auf die
grosse Anzahl freiwillige Helfer zahlen zu durfen.

Die Unterlagen zur GV konnten im Tourismusbiro eingesehen oder von der Website
www.regionmurtensee.ch heruntergeladen werden. Zudem liegen einige Exemplare fir die
Anwesenden am Eingang bereit.

Die Einladung zur Generalversammlung wurde mit der entsprechenden Traktandenliste
innerhalb der ordentlichen Frist zugestellt. Marianne Siegenthaler erkundigt sich nach
Fragen oder Einwanden zur Traktandenliste.

Niemand ergreift das Wort.

2. Wahl der Stimmenzéahler

Als Stimmenzahler werden einstimmig gewahlt:

Beat Winterberger
Markus Meer

3. Protokoll der letzten Generalversammlung vom 13.07.2021

Das Protokoll wurde aufgelegt und wird daher nicht verlesen. Die Versammlung genehmigt
das Protokoll einstimmig.

4. Jahresbericht 2021/2022

Der Jahresbericht 2021/2022 konnte von der Website www.murtentourismus.ch herunter-
geladen werden und wurde am Eingang ausgelegt. Er wird daher nicht im Detail
besprochen.

Stéphane Moret erklart das Organigramm und erlautert die Statistiken des vergangenen
Geschéftsjahres. Er geht insbesondere auf die Ubernachtungsstatistik sowie die Zahlen der
Buchungen fur unsere Angebote fiir Gruppen und Einzelpersonen (Stadtrundgéange etc.)
ein.
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Marianne Siegenthaler berichtet Uber eine erfolgreiche Saison 2021/2022 von Murten on
Ice. Die 11. Saison war trotz anfanglicher, pandemie-bedingter Schwierigkeiten ein Erfolg.
Mit 16500 Besuchern, wovon 6400 Kinder, durften wir einen Besucherrekord verzeichnen.
Die Durchfuhrung der ,Eisbahn mit Herz“, wie Murten on Ice von vielen liebevoll genannt
wird, ist nur Dank treuer Sponsoren und freiwilliger Helfer: DANKE ALLEN!

Deborah Defalque stellt der Versammlung die digitale Kommunikation vor.

Unsere Webseite regionmurtensee.ch stellt eine Informationsquelle fur alle touristischen
Angebote rund um Murten und seine Umgebung dar. Seit Januar 2022 in einer
vereinheitlichten Version mit Fribourg Region.

Simon Neuhaus erklart, dass nach der Absage des Murten Licht-Festivals 2021 Dank der
Unterstltzung der Partner sowie des Kantons Freiburg ein Alternativprogramm organisiert
werden konnte:

- Schlachtpanorama en Lumiéres (1650 Besucherlnnen)

- Le Petit Chef (1866 Teilnehmerinnen)

- Circuit Secret Murten Licht (5002 Besucherinnen)
Trotz Absage des Original-Lichtfestivals in gewohnter Grdosse durften wir vom 19.-30.
Januar 2022 — trotz 2G-bestimmungen und Maskenpflicht — ein ruhigeres Programm
anbieten. Rund 60‘000 Besucherlnnen haben den Weg nach Murten gefunden.
Die Versammlung genehmigt den Jahresbericht einstimmig.

Die Prasidentin bedankt sich bei Stéphane Moret, Deborah Defalque, Simon Neuhaus und
dem Team fiir die Erstellung des Jahresberichts und die geleistete Arbeit.

5. Information der Leistungstrager

Gewerbe:

Rolf Hugli berichtet liber ein Corona gepragtes, ausserordentlich herausforderndes Jahr fur
die Gewerbetreibenden. Dabei sind die erhebliche Teuerung zahlreicher Materialien und
die Lieferengpasse speziell zu erwéahnen. Aus einer Nachfragewirtschaft ist in nur zwei
Jahren eine Angebotswirtschaft geworden. Er gibt seiner Hoffnung Ausdruck, dass sich
kinftig mehr Menschen fiir das Baugewerbe interessieren und so die Situation des
Fachkraftemangels entschéarft werden kann.

Hotellerie und Gastronomie

Marianne Ramseier berichtet von einer an sich guten Sommersaison. Ab September, mit
Einfuhrung der Zertifikatsplicht, wurde die Fihrung der Betriebe kompliziert und aufwendig.
Die Durchfiihrung des Triffelmarkts, des Weihnachtsmarkts und des verkleinerten Licht-
Festivals war eine echte Unterstitzung. Sie dankt den OKs fir den Mut, diese Anlasse trotz
Einschrankungen durchzufiihren. Auch im Bereich Hotellerie/Gatronomie fehlen Fachkrafte
und Lehrlinge, was oft zu veranderten Offnungszeiten fiihrt. Die ganze Schweiz war von
Corona-Massnahmen betroffen — trotzdem dirfen wir sagen, dass andere Touristenorte
mehr Mihe bekundet haben als wir in Murten.

Marianne Siegenthaler dankt Rolf Hugli und Marianne Ramseier fur die Berichte und deren
wertvolle Arbeit wahrend des Jahres.
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6. Jahresrechnung 2021/2022 - Revisorenbericht

Die detaillierte Jahresrechnung wurde aufgelegt. Marlene Zircher erlautert die Zahlen aus
den beiden Hauptrechnungen (Ordentliche Rechnung / Aufenthaltstaxenrechnung) im
Detail.

Die Jahresrechnung schliesst mit einem Erfolg von CHF 922.--.

Marléne Zircher stellt die Details der Jahresrechnung Murten Licht-Festival 2021 vor. Wir
verzeichnen einen Erfolg von CHF 10'906.--.

Zur separaten Rechnung Murten on Ice erklart Marlene Zurcher, dass wir in der Rechnung
2021/2022 einen Erfolg von CHF 11'887.-- zu verzeichnen haben.

Bernhard Zihlmann, Revision Schwab AG, verliest den Revisorenbericht.

Die Rechnung 2021/2022 und der Revisorenbericht werden von der Versammlung
einstimmig genehmigt.

Die Vorsitzende dankt allen Beteiligten fur die geleistete Arbeit.

7. Budget 2022/2023

Marlene Zircher erlautert im Detail das vorliegende Budget.

Hauptrechnung (Ordentliche Rechnung/Aufenthaltstaxen)
Das Budget weist einen Erfolg von rund CHF 6‘500.-- aus.

Murten Lichtfestival 2023
Geplant ist ein Erfolg von rund CHF 2000.--.

Murten on Ice, Saison 2022/2023
Es wird vorsichtig mit einem Erfolg von minus rund CHF 22’000 gerechnet.

Ein Versammlungsteilnehmer erkundigt sich nach dem Grund, weshalb im Budget
Aufenthaltstaxen im Aufwand der Posten «Leistungen, Wanderwege/Sport» eine null
ausweist.

Stéphane Moret erklart, dass das mit dem neuen Tourismusgesetz zusammenhangt. Die
Kosten fur Beschilderung im Wald etc. werden neu vom Kanton tbernommen.

Das Wort wird nicht mehr verlangt.

Versammlung genehmigt die im Detail vorgestellten Budgets einstimmig.

8. Jahresziele und Aktivitdten 2022/2023

Professionalisierung der Strukturen — Region Murtensee

Mit dem Ziel, noch effizienter fir die Tourismusbranche in unserer Region téatig zu sein,
fuhren wir die Gesprache mit Vully Tourisme und dem Regionalverband See iber eine
Neugestaltung der touristischen Strukturen im Seebezirk weiter.
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10.

Optimierung des Besucherempfangs und der touristischen Informationen

Nach dem Umzug des Tourismusbiros mochten wir unsere Bemuhungen fortsetzen, die
Qualitat des Empfangs und der touristischen Information zu verbessern. Wir werden uns
auf die Optimierung der internen Ablaufe und Schulungen, die Neugestaltung unseres
Empfangsbereichs sowie die Optimierung der Kommunikationsmittel konzentrieren, um den
Informationsbedarf unserer Besucherlnnen bestmdglich befriedigen zu kénnen.

Beginn des Projekts ,PRE Bio-Gemiise und Tourismus Seeeland”

Dieses neue Projekt von strategischer Bedeutung wurde bei Murten Tourismus mit Hilfe
zahlreicher Partner ins Leben gerufen. Hierbei wird das Ziel verfolgt, zusammen mit den
Gemiuseproduzenten der Region touristische Angebote nach dem Vorbild des
Weintourismus zu entwickeln. Es wurde ein Projektteam gebildet. Ein Businessplan,
welcher in den letzten Jahren erstellt wurde, wird uns bei dieser Arbeit im Laufe der
nachsten sechs Jahre unterstiitzen. Die ersten Massnahmen werden im Jahr 2022
eingeleitet.

Mitgliederantrage

Es sind keine Antrage aus den Reihen der Mitglieder eingegangen.

11. Wahlen

Austritt aus dem Vorstand:
Christoph Zwahlen, Beisitzer

Marianne dankt Christoph fir die geleistete Arbeit im Vorstand und seine wertvollen
Beitrage an unseren Vorstandssitzungen und tberreicht ihm ein Geschenk.

Neuwahl in den Vorstand:
Pascal Gutknecht — Ried/Kerzers

Er stellt sich kurz vor rund freut sich auf die Zusammenarbeit.

Wiederwahl
Marianne Ramseier

Die Versammlung bestatigt alle Antrdge mit grossem Applaus.

Die Zusammenstellung des Vorstands Murten Tourismus prasentiert sich nach diesen
Wabhlen wie folgt:

Marianne Siegenthaler - Prasidentin

Marlene Zircher - Vize-Prasidentin und Finanzen
Pascal Gutknecht

Rolf Hugli

Luigi Massé

Stefan Meyer

Marianne Ramseier

Therese Speich

Revision:
Revision Schwab AG — Bernhard Zihimann
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12. Diverses

Ausblick — Tatigkeitsprogramm

13. Juli 2022: Open Air Kino Murten Premiére und Apéro
05.-06. August 2022: Stadtfest Murten

23./124. September 2022: Bio-Genuss im Stedtli

Ab 3. November 2022: - Murten on Ice

19./20. November 2022: Triffelmarkt Murten

09. — 11. Dezember 2022: Murtner Weihnachtsmarit
18.-29. Januar 2023: Murten Licht-Festival

Christophe Renevey griisst im Namen von Fribourg Tourismus. Murten schreibt die besten
Zahlen des Kantons. Er gratuliert zu diesen und freut sich auf neue Aktivitaten.

Rudolf Herren grisst alle Anwesenden im Namen des Gemeinderats Murten. Er dankt allen
Beteiligten bei Murten Tourismus. Die Zusammenarbeit macht Freude. Viel Erfolg fur alle
weiteren Projekte.

Shopping Murten und Vully Tourisme danken ebenfalls fir die exzellente Zusammenarbeit.
Es macht Spass!

Das Wort wird nicht mehr ergriffen.

Mit bestem Dank an alle Anwesenden schliesst Marianne Siegenthaler den offiziellen Teil um
20.45 Uhr.
Anschliessend sind alle Anwesenden zu einem Apéro eingeladen.

Fur das Protokoll:

Qf.&m(m /7/

Marianne Siegenthaler Therese Speich
Prasidentin

Murten, 29. Juni 2022



