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1. MOT DU PRÉSIDENT

« Une année très intense. 2022 a été, pour notre 

association, une année très chargée en 

événements ! Pour chacun d'eux, notre office 

s’est grandement investi dans l'organisation, 

que ce soit en participant au comité (75e Tour de 

Romandie étape Romont, 20 Heures de 

Musiques, Vitrofestival, Bénichon de Romont), 

en organisant ses propres animations (visites 

publiques, Tour du Sauvage) ou encore en gérant 

un stand d'information durant les grands 

événements (Comptoir de la Glâne, 50 ans de la 

place d'armes de Drognens). 

Une collaboration renforcée avec les communes 

glânoises. Nous sommes très satisfaits de 

constater également que notre district désire 

développer son offre touristique. Le Plan 

Directeur Régional en cours de validation traite 

d'ailleurs largement du tourisme. De plus, les 

communes glânoises sont maintenant membres 

de la nouvelle "Association Glâne Région" (AGR) 

et une commission "Tourisme, Patrimoine et 

Culture", qui regroupe plusieurs conseillères et 

conseillers communaux de la Glâne, a été créée.  

Ces changements permettront aux communes de 

prendre une part importante à l'élaboration de la 

stratégie du tourisme dans la Glâne, 

conjointement à notre organisation. Notre 

nouvelle collaboration avec l'AGR permet déjà 

de belles avancées. 

Pour citer un exemple, il ressort du Plan 

Directeur Régional que la topologie vallonnée de 

la Glâne est très appréciée des cyclistes et doit 

être valorisée. Les communes ont accepté de 

financer le développement du VTT en Glâne. 

Ainsi, un partenariat entre l'association glânoise 

"Bike Trail Association" et l'Office du Tourisme a 

déjà été validé. 

Nous pouvons également relever l'engagement 

de la commune de Rue, qui soutient plusieurs 

projets touristiques sur son territoire : 

l'aménagement d'une signalétique à travers le 

bourg, le projet de transformation du bâtiment 

du Trieur avec un commerce et des chambres 

d'hôtes, ainsi que la création d'un Circuit Secret. 

Pour tous ces projets, notre office est bien 

entendu partie prenante. 

Une année de changements au sein de l'office, 

pour un avenir prometteur. L'organisation de 

notre office a également subi de grands 

changements. En effet, nos deux codirectrices, 

Eliane Celeschi et Michaela Catano, ont décidé 

de se lancer dans d'autres défis professionnels. 

Je tiens à leur adresser mes chaleureux 

remerciements pour leur magnifique travail et 

leur engagement exceptionnel pour notre office. 

Un grand merci également pour leur disponibilité 

durant la phase de transition, qui a pu se 

dérouler dans les meilleures conditions. 

Grâce à nos deux nouvelles codirectrices, Satou 

Dosso et Cynthia Piot, très dynamiques et 

engagées, nous abordons l'avenir de l'OTR avec 

sérénité. Bienvenue à elles ! Durant l'année 

2023, nous pourrons continuer notre 

collaboration fructueuse avec la commission 

"Tourisme, Patrimoine et Culture" de l'AGR, afin 

de définir ensemble la stratégie touristique de 

notre belle région. Profitons de cette étape 

importante pour mettre en avant les qualités de 

la Glâne et définir les axes du développement 

touristique futur. 

Merci à vous toutes et tous chères lectrices et 

chers lecteurs, pour le soutien à notre 

organisation, pour votre intérêt au tourisme 

glânois, pour votre implication et votre présence 

lors des événements. Merci d'être les 

ambassadeurs de notre région ! » 

 

Nicolas Dafflon, 

Président de l’Organisation touristique 

régionale de Romont et sa région (OTR)
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2. ACTIVITÉS DE L’OFFICE DU TOURISME 

INTRODUCTION

UNE ANNÉE 2022 SUR UNE NOTE POSITIVE  

Malgré les trois premiers mois de l’année encore 

un peu péjorés par le contexte sanitaire, les 

chiffres de l’année 2022 semblent fleurter avec 

ceux de 2019, qui avait été qualifiée d’année 

exceptionnelle. En terme de nuitées, la Glâne 

affiche une hausse « prodigieuse » de 122% (par 

rapport à 2019), notamment grâce à la 

réouverture de l'hôtel de La Belle Croix, à 

Romont, et à sa trentaine de chambres.  

Hausse totale des nuitées de 5%  

avec une augmentation de 129% de Camping 

de passage  

Dans les autres secteurs – les musées, les 

restaurants, les visites guidées et autres 

activités spécifiques – la reprise est également 

plutôt positive.  

+28% de visites guidées  

-28% de visites guidées (2019/2022) 

+19% de visiteurs au Vitromusée 

+162% au Musée du papier peint  

Durant toute l’année, l’Office du Tourisme s’est 

appliqué à soutenir ses partenaires par de 

nombreuses actions de promotion, comme les 

campagnes de l’UFT, mais aussi en 

communiquant un maximum sur le site Internet, 

les réseaux sociaux et au travers des diverses 

actions marketing mises en place.  

DES ÉVÈNEMENTS ET DU MARKETING POUR 

ENCOURAGER LES SUISSES À RESTER EN SUISSE 

L’année 2022 a été l’année du retour « à la 

normale », une année pendant laquelle, dans 

toutes les régions, de nombreuses 

manifestations repoussées depuis une ou deux 

années, ont enfin pu avoir lieu.  

A Romont et sa région, l’Office du Tourisme et 

son équipe étaient impliqués dans plusieurs 

grands événements, tels que le Vitrofestival, le 

Tour de Romandie 2022, les 50 ans de la caserne 

militaire de Drognens, la Bénichon de Romont, le 

Comptoir de la Glâne et les 20 Heures de 

Musique.  

Le travail de fusion des sites Internet des 

destinations touristiques du canton de Fribourg a 

porté ses fruits. La visibilité et le référencement 

de Romont et sa région ont dépassé toutes les 

attentes.  

L’action de relance « post covid » de l’UFT s’est 

déroulée encore jusqu’à fin mai 2022. Des 

campagnes marketing communes 100% 

digitales ont également eu lieu en été et en 

automne avec pour but principal d’augmenter le 

nombre de clics sur les sites Internet des 

différentes destinations.   

Hausse des visites sur notre site web +105% 

Investissements marketing : CHF 73'740.- 

 

 
© Cemil Erkoc  
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ACCUEIL ET INFORMATION 

GUICHET D’INFORMATION 

Les hôtes peuvent aujourd’hui trouver toutes les 

informations nécessaires à leur visite ou leur 

séjour à Romont Région sur notre site Internet 

très complet.  

L’Office du Tourisme demeure toutefois un lieu 

de référence pour glaner des informations 

relatives aux actualités et aux activités possibles 

dans la région, par e-mail, par téléphone ou au 

guichet, où sont disposées de très nombreuses 

brochures. 

Notre guichet est ouvert du lundi au vendredi 

(10h à 12h et 14h à 16h), ainsi que de 11h à 16h 

le samedi, de mai à septembre, et les jours fériés 

(exceptés le 24, 25 et 26, 31 décembre et le 1er 

et 2 janvier). 

281 jours d’ouverture 

 

© UFT – Jan Geerk 

 

 

OBSERVATOIRE DU TOURISME 

Nous enregistrons chaque contact pour 

l’observatoire fribourgeois du tourisme avec le 

code postal du visiteur, sa langue, la tranche 

d’âge qui le représente ou sa région pour les 

pays étrangers limitrophes (France et 

Allemagne). 

Les Suisses représentent 62% des visiteurs en 

2022. Les cantons les plus représentés, après le 

canton de Fribourg (20%), sont Vaud (16%), 

Berne (11%), Zurich (8%), Genève (7%), Argovie 

(5%) et Soleure (5%).  

62% de visiteurs suisses 

10% de visiteurs Français et 10% d’Allemands 

SERVICE DE BILLETTERIE 

Le service de billetterie de l’Office du Tourisme 

gère la mise en ligne des spectacles, la vente et 

la réservation de billets pour les salles de 

spectacle romontoises : Bicubic et Les Capucins.  

39 spectacles en 2022 au Bicubic 

4 spectacles en 2022 aux Capucins 

2’639 billets réservés ou vendus à l’OT 

 

 

 



6 

MARKETING ET PROMOTION

CAMPAGNES DE PROMOTION 

Romont Région a investi dans 4 campagnes de 

promotion en partenariat avec Fribourg Région et 

Suisse Tourisme en 2022. Les campagnes d’été 

et d’automne ont été complétées par une 

campagne de relance II, au printemps 2022. 

Celle-ci a avait été initiée au printemps 2021 

suite au COVID-19. Ces différentes actions 

permettent de positionner les produits phares de 

Romont et sa région dans le paysage touristique 

suisse et international.  

Pour chacune de ces campagnes de promotion, 

une landing page est créé par l’UFT et celle-ci 

regroupe des activités et bon plans de toutes les 

régions du canton.  

 

CAMPAGNE DE PROMOTION ESTIVALE DE FRIBOURG 

RÉGION SUR LE MARCHÉ SUISSE 

Avec le slogan « Pour de vrai », la campagne de 

promotion des destinations fribourgeoises sur le 

marché suisse avait pour objectif de placer 

Fribourg comme destination idéale pour passes 

ces vacances et donner des idées d’excursions. 

Pour ce concept 100% digital, une grande 

quantité de contenu a été produite : 7 shootings 

photos et 13 vidéos pour toutes les destinations.  

▪ Landing page 

Un site Internet (landing page) a été créé pour 

recueillir les visites générées par les 

nombreuses actions digitales. Chaque public-

cible y trouvait une page complète avec une 

vidéo thématique, 5 pages par segment et 5 bon 

plans par page.  

Notre région y était présente, notamment pour 

les publics-cibles Familles et Seniors, avec les 

produits suivants : Bivouac dans les arbres, 

Vitromusée, Vitroparcours, Ferme des Cabotins, 

et les chutes de Chavannettes. 

 

118'000 pages vues 

+10% par rapport à la campagne 2021 

 

▪ Réseaux sociaux & influenceurs  

Onze capsules vidéos ont été publiées sur les 

pages Instagram et Facebook de Fribourg Région 

ou sous la forme d’annonces payantes sur 

Google et Youtube durant l’été 2021 ; le tout 

relayé par les réseaux des destinations. 5 

Carrousels Facebook ont été également créés et 

diffusé sur Facebook et 4 vidéos Réels pour 

Instagram. Ainsi que des Youtube Ads, Google 

Ads, post sur LinkedIn, … 

118'857 vue uniques Landing page 

Taux d’engagement à 8.98% 
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▪ Autres actions digitales 

Une quinzaine d’autres mesures de marketing 

numérique ont été réalisée pour la campagne été 

2022 : des publications sur les réseaux sociaux, 

3 newsletters, de l’affichage digital dans 5 gares 

suisses et des partenariats avec différents 

magazines sur leurs supports numériques (ex. 

AUDIENZZ, NZZ Bellevue, Terre&Nature, 

Blick.ch, Trivago, Watson, etc.).  

CAMPAGNE DE PROMOTION « AUTOMNE » DE 

FRIBOURG RÉGION 

Sous le slogan « Think digital, eat local », en 

partenariat avec Terroir Fribourg, cette seconde 

campagne avait pour objectifs de mettre en 

avant les produits du terroir et de promouvoir les 

destinations touristiques tout en augmentant le 

trafic sur une landing page « automne ».  

1 vidéo de promotion, avec 6 versions de 

différentes durées ainsi que des shootings 

vidéos ont été réalisés.  

Budget global CHF 173'000.- 

Romont Région : CHF 5'000.- 

80'000 visites sur la landing page générale 

 

 CAMPAGNE INTERNATIONALE « ETÉ » DE SUISSE 

TOURISME 

Différents contenus ont été produits pour cette 

campagne par Suisse Tourisme. Des vidéos, des 

story multimédia et du contenu photo. Toutes les 

destinations fribourgeoises y participaient.  

Le key visual produit sélectionné pour Romont et 

sa région pour l’année 2022 était Rue.  

923'150 impressions du post 

Facebook/Instagram +12'000 clics  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MÉDIAS ET PARTENAIRES PUBLICITAIRES 

COLLABORATION AVEC LES MÉDIAS  

Nous entretenons des contacts étroits avec la 

presse ; nous leur faisons parvenir chaque 

semaine la liste des événements de notre région, 

et des communiqués leur sont régulièrement 

envoyés en lien avec les nouveautés et les 

événements. Nous sommes également à leur 

disposition pour répondre à leurs demandes 

d’informations ponctuelles ou pour la création de 

documents touristiques. 

Envoi en 2022 de 52 mémentos des événements  

PARTENARIATS PROMOTIONNELS 

En 2022, divers partenariats de promotion ont 

été contractés pour valoriser les activités 

culturelles, les événements et les randonnées de 

Romont et sa région sur différents supports 

imprimés ou en ligne. Voici quelques exemples : 

▪ Partenariat digital avec Loisirs.ch et 

Tempslibre.ch 

▪ Partenariat print et digital avec 

Terre&Nature 

▪ Partenariat digital avec Media F sur le site 

de La Liberté 

▪ Partenariat digital et print avec la Route du 

Cœur (Herzroute.ch) 
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En collaboration avec le Vitromusée, nous 

sommes membres de l’Association des châteaux 

suisses et de Léman Sans Frontières, assurant 

ainsi une présence du Vitromusée Romont et du 

château dans les activités promotionnelles de 

ces deux entités.  

Coûts de promotion culture : CHF 9'342.30 

Coûts de promotion nature : CHF 6'802.45 
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SITE INTERNET ROMONTREGION.CH 

EXPLOSION DU NOMBRE DES VISITEURS 

Grâce à la mise en place du site Internet unique 

pour Fribourg Région, le nombre de visiteurs sur 

les pages de Romont et sa région a plus que 

doublé en 2022. Ces visiteurs ont cependant un 

taux de rebond encore très haut (le nombre de 

pages consultées par les internautes est faible). 

Il est donc nécessaire de travailler encore nos 

différentes pages, notamment la page d’accueil 

pour augmenter encore la visibilité des offres de 

notre région et pousser les internautes à visiter 

plus de pages sur notre site.  

105% de visiteurs supplémentaires en 2022 

Plus de 130 000 visites en 2022 sur 

romontregion.ch 

 

Evolution des visites 2017-2022 
 

 

Les visiteurs suisses restent la part la plus 

importante de visiteurs sur notre site Internet 

avec plus de 65%. Les vaudois arrivent en tête 

(34%), suivi des Zurichois (19%), des 

Fribourgeois (17%) et des Bernois (13%).  

65% de visiteurs suisses 

Vaudois en tête (34%) 

 

LES EVÉNEMENTS INTÉRESSENT LE PUBLIC 

En 2022, les Chutes de Chavannettes restent la 

page la plus consultée de notre site Internet, 

après la page d’accueil. On retrouve en 2e 

position la page dédiée aux 50 ans de la caserne 

de Drognens, un jubilé qui a attiré des milliers de 

visiteurs lors du week-end de fête. Les 3e et 4e 

places sont attribuées à la page générale des 

événements et à la page du Sentier des fées.  

Après plus de 2 ans de pandémie, les 

événements ont été un point important dans la 

vie sociale des gens. On le ressent dans les 

pages visitées pendant l’année.  

Top 15 des pages les plus vues 2022  
Thématique Pages 

vues 

1 Homepage fr 10’892 

2 Les Chutes de Chavannettes 6’186 

3 50 ans Caserne de Drognens 4’957 

3 Evénéments (général) 4’203 

4 Le Sentier des fées 3’488 

5 Marché de Noël et Fête de St-

Nicolas 

3’401 

6 Giron jeunesses glânoises 2’919 

7 Let’s go Fribourg exposition Lego 2’652 

8 Café Restaurant Au Suisse 2’594 

9 Bivouac dans les arbres 2’501 

10 Le pied total 2’498 

 

NEWSLETTERS 

PROPRES NEWSLETTERS DE ROMONT RÉGION 

6 newsletters de l’Office du Tourisme en français 

et 3 en allemand ont été adressées entre avril et 

décembre à près de 3’700 contacts. L’occasion 

de mettre en avant diverses actualités : les 

expositions temporaires de nos partenaires 

culturels, les événements organisés dans la 

région, mais également les activités 

saisonnières (randonnée pédestre, cyclable ou 

VTT) ou les nouvelles offres.  

6 newsletters envoyées entre avril et décembre 

+5 % de taux d’ouverture : entre 36 et 38%  

RÉSEAUX SOCIAUX (SOME) 

Une présence active sur les réseaux sociaux 

améliore la visibilité de Romont Région auprès 

de nos différents publics-cibles. Facebook et 

Instagram sont des canaux de communication 

privilégiés avec nos hôtes. De manière générale, 
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ce sont les photos mais également les vidéos qui 

y sont particulièrement appréciées.  

Evolution des abonnés en 2022 

+236 nouveaux followers Facebook  

+135 nouveaux followers Instagram 

 

De plus, on peut voir qu’une évolution de 14% 

des interactions a été calculée sur Facebook, et 

de 5% sur Instagram. Dès 2023, l’accent sera 

mis sur les réseaux sociaux, pour inciter un 

maximum les visiteurs à rejoindre notre site 

Internet et, de ce fait, augmenter notre visibilité 

et le nombre de clics.  

Statistiques pages Facebook et Instagram Romont Région 
 

 
2022 

  

 Communauté* 1’583 3214 

 Couverture** 9’257 113’493 

 
Interactions*** 817 4998 

 Publications/Stories 44 / 22 201 

*au 23 mars 2023, **nombre de personnes qui ont vu nos contenus, *** 

J’aime, clics, commentaires et partages 

 

MEILLEURES PUBLICATIONS 

La photo ayant généré le plus d’interactions sur 

Instagram en 2022 est celle de Romont en 

dessus du brouillard, publiée le 22 janvier 2022.  

 

Couverture : 6’434 

Interactions : 346 dont 33 commentaires 

SALONS ET FOIRES 

BEA 2022 

L’Office du Tourisme présente chaque année la 

région de Romont avec un stand promotionnel 

lors d’une foire, un salon ou un grand 

événement. Cette année, l’Office du Tourisme et 

le Vitromusée ont collaboré à la tenue d’un stand 

à la BEA 2022 à Berne. Un partenariat qui a 

permis de promouvoir la Capitale du Verre et du 

Vitrail auprès d’un publique majoritairement 

suisse alémanique. 

MATÉRIEL DE PROMOTION ET GIVE-AWAYS 

Nos divers give-aways ont été distribués lors des 

nombreux événements de l’année ainsi qu’à la 

BEA 2022. Des yoyos avec notre logo ont 

notamment été produits et distribués en grand 

nombre lors des 50 ans de Drognens.  

Give-aways de Romont Région : boîtes de 

crayons de couleur, stylos, yoyos et sacs en 

papier avec logo 

 

PRODUCTION DE CONTENU VISUEL 

Les photos et vidéos sont essentielles à notre 

travail de marketing. Il est aujourd’hui pour ainsi 

dire impossible de communiquer sans un visuel, 

que ce soit sur les réseaux sociaux, par le biais 

de notre site Internet ou de nos newsletters, ou 

par nos partenaires médiatiques via des 

communiqués. 

Nous disposons d’une grande quantité d’images 

de Romont, de la région, et de ses évènements. 

Nous collaborons avec les photographes de la 

place et de la région, de même que ceux de 

Fribourg Région.  

En 2022, des photos d’hiver ont été achetées à 

Upperview Production ainsi qu’à Clac en un Clic.  

Coûts des photos : CHF 1'046.- 
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SUPPORTS DE COMMUNICATION 

Même si la communication digitale est en pleine 

croissance, les imprimés restent nécessaires 

pour promouvoir les activités touristiques et 

surtout comme support lors de la visite dans 

notre région. Ces livrets sont distribués aux 

visiteurs potentiels via les offices de tourisme, 

les attractions touristiques, les restaurants et les 

hébergements, mais également lors des 

événements. Toutes nos brochures sont 

trilingues (FR-DE-EN).  

Coût des publications : CHF 13'034.20 

Soutien par le Fond marketing : CHF 3'835.80 

 

BROCHURE GÉNÉRALE 2022 

Notre guide touristique général est édité chaque 

année. Il recense toutes les activités culturelles, 

de loisirs et touristiques ; il présente également 

les hébergeurs et restaurateurs membres de 

notre association, et liste les événements 

majeurs se déroulant dans notre région. Il est 

très apprécié de notre clientèle. Ce feuillet peut 

être complété par la liste des apéritifs, des 

menus pour les groupes et des salles à louer.  

BROCHURES THÉMATIQUES 

Les brochures historiques de Rue (1e édition en 

2019) et de Romont (1e édition en 2016) sont très 

appréciées des visiteurs avides de culture et 

d’histoire et des familles, et complètent les 

informations sur les monuments. 

 

 

 

 

 

 

 

 

La brochure « Romont et sa région, Pays du verre 

et du vitrail » (2020) s’adresse tout 

particulièrement aux touristes venus découvrir le 

sentier du vitrail ou de passage au Vitromusée et 

intéressés aux vitraux anciens ou contemporains 

de la région.  

Le Vitroparcours dispose également de son 

feuillet, principalement utile à la promotion. Il 

est accompagné de son quiz, adapté aux familles 

et aux écoles. 

La carte de randonnées pédestres reste très 

appréciée des visiteurs depuis sa création en 

2021. Elle présente 23 itinéraires tous niveaux, 

dont ceux adaptés aux poussettes, ainsi que les 

points d’intérêt qui les jalonnent. 

Créée en 2021, année jacquaire, pour la Fête de 

la St-Jacques, la brochure « St-Jacques de 

Compostelle » fait connaître les différentes 

fresques murales et représentations artistiques 

de Saint Jacques le Majeur que recèle la vieille 

ville de Romont. 

Nous continuons également à distribuer la 

brochure « Ouvrir une chambre d’hôte en Glâne » 

pour toutes les personnes intéressées.  

Toutes nos brochures sont consultables sur notre 

site internet. 

20'000 brochures distribuées en 2022 

+33% par rapport à 2021 
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NOUVEAUTÉ : PLAN DE VILLE A3 

Pour répondre à une demande grandissante de la 

part des visiteurs de la ville de Romont de 

pouvoir se repérer sur un plan sans avoir besoin 

de prendre toute une brochure, nous avons 

décidé de réaliser un plan grandeur A3 en bloc 

de feuilles détachables mis à disposition dans 

notre Office du Tourisme. Celui-ci informe des 

attractions, restaurants, monuments, magasins 

de produits du terroir et parcours thématiques et 

donne de nombreuses informations pratiques 

aux touristes.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ce plan très apprécié des visiteurs permet 

également à nos collaborateurs à l’accueil de les 

renseigner facilement et de leur exposer toutes 

les offres de la ville. 

Des exemplaires ont été donnés aux 5 hôtels de 

la région pour les distribuer à leurs hôtes. 

Coût de création : CHF 1'332.65  

Impression : 7 blocs de 100 pages 

Graphisme : La Petite Dame 
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PRODUITS ET OFFRES TOURISTIQUES 

FORFAITS ET VISITES GUIDÉES 

ACTIVITÉS ET FORFAITS POUR LES GROUPES 

En 2022, les demandes d’activités pour les 

groupes reprennent gentiment par rapport à la 

baisse drastique des années COVID-19. Bien que 

les visites guidées de la ville, des églises de la 

région et du Vitromusée n’ont pas encore 

retrouvé le niveau de 2019, les demandes sont 

en augmentation constante.  

Nombre de visites guidées 2021-2022 : + 28% 

Nombre de visites guidées 2019-2022 : - 26% 

 
Evolution du nombre de visites guidées de 2017 à 2022 

 

Une nouvelle offre a vu le jour : des visites 

guidées de la ville de Rue sont proposées en 

français et en allemand depuis cette année. En 

effet, la plus petite ville d’Europe attire de plus 

en plus de curieux. L’Office du Tourisme a donc 

décidé de leur faire découvrir ce bourg médiéval 

et ses différents édifices à travers des formules 

de 1h ou 2h30. 

FORFAITS INDIVIDUELS ET FAMILLES 

L’Office du Tourisme travaille en étroite 

collaboration avec divers partenaires pour 

proposer des forfaits aux familles et aux couples.  

Nos différents forfaits comprennent une nuit 

dans un hébergement glânois (hôtel romontois 

ou Bivouac dans les arbres). Le forfait « Capitale 

du Vitrail » comprend les entrées aux musées 

glânois, « Aventure en famille » donne accès à 

un atelier enfants au Vitromusée et « Séjour à 

Rue » propose une nuit au Gîte du Gros Essert. 

Peu vendus tels quels, ces forfaits sont 

principalement utilisés de manière 

promotionnelle pour inspirer les visiteurs en leur 

montrant des possibilités de séjour. Nous les 

utilisons également comme prix à gagner lors 

des concours que nous organisons sur nos 

stands promotionnels et d’information (BEA 

2022, 50 ans de Drognens, Comptoir de la 

Glâne). 

© Upperview Production – Rue, printemps 2020 

MOBILITÉ DOUCE  

La mobilité douce est un axe essentiel pour toute 

destination touristique, et ce particulièrement 

depuis la pandémie. Le retour à la nature est une 

tendance confirmée : celle-ci génère une très 

grande fréquentation sur les itinéraires 

pédestres, cyclables et VTT. L’augmentation des 

locations de vélos sur la Route du Cœur ou 

encore le très grand succès de notre carte 

pédestre le démontrent. 

66 75
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Vitromusée Autres visites (Romont, circuits,..)
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RÉSEAU PÉDESTRE  

Tous les itinéraires de randonnée pédestre du 

Canton de Fribourg sont balisés par une équipe 

coordonnée et financée par l’Union 

Fribourgeoise du Tourisme ; l’entretien de ceux-

ci revient aux communes.  

La fréquentation du Chemin de St-Jacques, 

itinéraire national (SuisseMobile n°4) traversant 

notre région, de même que celle du Sentier du 

vitrail (itinéraire local n° 271) et des sentiers 

thématiques (Vitroparcours, Sentier des fées, 

Balades à Rue, Sur les Pas de Marguerite Bays) 

est difficile à quantifier. La tendance générale à 

la hausse est toutefois très claire, il suffit de se 

balader par beau temps pour le constater.  

RÉSEAU CYCLABLE ET VTT 

Romont Région est traversée par plusieurs 

itinéraires cyclables régionaux (SuisseMobile 

62, 87 et 99 – Route du Cœur) et dispose de plus 

de 200 km de parcours VTT balisés.  

Depuis l’été 2021, un parcours d’obstacles VTT 

de 5 km est à disposition des familles, amateurs 

de VTT et athlètes dans le Forêt de la montagne 

de Lussy.  

 
© Atelier Mamco 

▪ Bike Trail Association 

Bike Trail Association est une jeune association 

glânoise créée pour redynamiser le VTT dans 

notre région. Elle prend en charge le mandat 

donné par l’Office du Tourisme pour le balisage 

des parcours VTT.  

 

Les membres de cette association sont très 

dynamiques et fourmillent d’idées et de projets. 

Répondants glânois pour le projet de 

développement du VTT dans le canton de 

Fribourg, ils sont des partenaires prépondérants 

avec lesquels l’Office du Tourisme est en étroite 

collaboration pour développer le VTT en Glâne. 

ESCAPE ROOM À LA TOUR DE FRIBOURG  

5E SAISON - 4E JEU 

L’escape room Romont a été créé par Frédéric 

Rossier, notre ancien président, aidé de son fils 

Rémi. En 2022, le jeu s’est orienté vers un 

univers médiéval sous l’impulsion de Rémi 

Rossier, concepteur de cette nouvelle énigme 

dans son ensemble. Après plusieurs mois de 

travaux, la réouverture a eu lieu fin octobre. La 

demande a été forte lors du lancement, mais 

s’est estompée petit à petit sur la fin de l’année. 

Comme lors des éditions précédentes, des 

forfaits ont été mis en place avec différents 

prestataires. De plus, des bons de CHF 2.- à faire 

valoir dans plusieurs restaurants partenaires 

sont distribués aux participants. 

5 jeunes animateurs  

45 sessions animées 
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ANIMATIONS ET ÉVÉNEMENTS

ORGANISATION D’ÉVÉNEMENTS 

Les événements sont un excellent moyen de 

promouvoir et d’animer la région et de faire vivre 

ses prestataires touristiques et commerciaux ; 

c’est la raison pour laquelle l’Office du Tourisme 

s’investit chaque année énormément dans ce 

domaine. L’équipe de l’Office du Tourisme a mis 

sur pied 24 animations ponctuelles durant 

l’année 2022, et était engagée dans les comités 

d’organisation de 4 événements majeurs : 

Bénichon de Romont, Vitrofestival, 20 Heures de 

Musiques et Tour de Romandie, l’étape de 

Romont. L’année 2022 était placée sous le signe 

de la reprise, toutes les animations de l’Office du 

Tourisme ont pu avoir lieu cette année. 

Investissements cash : plus de CHF 16'000.- 

Coûts RH : plus de CHF 47'000.- 

 

ANIMATIONS CRÉÉES PAR L’OFFICE DU TOURISME 

▪ Visites guidées publiques 

Trois visites commentées des églises de la 

région suivies d’une dégustation proposée par 

des producteurs locaux ont été offertes en 2022 

à Siviriez, Rue et Ursy. Ces visites sont 

appréciées des participants qui y (re)découvrent 

le patrimoine glânois et y dégustent de délicieux 

produits du terroir : 

60 participants 

6 partenaires régionaux (produits du terroir) 

 

 

▪ Animations estivales à la Tour du 

Sauvage 

Notre saison culturelle anime chaque été la tour 

avec un programme d’animations variées. Du 23 

juin au 1er septembre se sont succédés des 

expositions de photographies, peintures, vitraux, 

bijoux… et les Jeudis du Sauvage : lectures, 

concerts folk/pop/classique, contes ou encore 

films de voyage. 

10 semaines d’animations : 1’700 participants 

31 artistes et artisans 
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▪ Nuit de la rando 

Pour la deuxième fois consécutive, l’Office du 

Tourisme a organisé une randonnée nocturne 

intégrée au programme de l’Association Suisse 

Rando. Sur le thème de la faune locale, la 

randonnée a eu lieu le samedi 16 juillet 2022 

autour du Châtelard. Les participants, guidés par 

un accompagnateur en montagne, ont pu 

terminer la soirée autour d’une collation à la 

buvette du Défénant. 

20 participants (le maximum) 

 

 

 

 

▪ Bénichon de Romont 

Relancée sur l’initiative de l’OTR et organisée 

par un comité ad hoc, c’est la rencontre 

conviviale et gastronomique du début de 

l’automne. L’OTR supervise l’événement et gère 

les dicastères administration, finances, 

sponsoring et marketing. Le comité 

d’organisation inclut également la commune de 

Romont, la SICARE, l’Union des Sociétés 

romontoises et des bénévoles.  

La 3ème édition de la Bénichon a pu proposer un 

programme complet après deux années de 

pandémie. Le vendredi a eu lieu la journée des 

entreprises et le samedi proposait un riche 

programme pour petits et grands, avec la 

découverte des Poyas de « Jaco » Strüby.   

16 stands artisanaux 

198 snacks et 206 assiettes consommées 

CHF 4’305.- reversés aux sociétés locales 

 

AUTRES ÉVÉNEMENTS AUXQUELS L’OT PARTICIPE 

▪ Vitrofestival  

 

Durant deux jours, le verre sous toutes ses 

formes a illuminé Romont, Capitale du Vitrail. 

Reporté d’une année et malgré une météo 

instable le samedi, le Vitrofestival a attiré près 

de 3’000 visiteurs et émerveillé petits et grands 

par ses diverses animations. Le bilan de la 7e 

édition est donc positif avec plus de 350 enfants 

qui ont participés à l’atelier qui leur était 

proposé.  

2 jours sur le verre 

Près de 3'000 visiteurs 

 

▪ 20 Heures de Musiques 

L’édition 2022, s’est bien déroulée. L’office du 

Tourisme de Romont et sa région a soutenu 

l’organisation de cet événement. Eliane Celeschi 

a travaillé d’arrache-pied pour le soutien 

administratif et de communication, mais a aussi 

donné de sa personne pour l’organisation de 

cette manifestation. Les 110 concerts 

programmés sur 12 lieux de la ville médiévale 
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ont enregistré un peu moins de 4'000 entrées ; 

plus de 150 abonnements ont trouvé preneur. 

  

 
© Murielle Sèvegrand, 20Heures Fille-Dieu 

110 concerts 

Un peu moins de 4'000 entrées 

 

▪ Tour de Romandie 2022 

Romont et sa région ont accueilli la première 

étape du Tour de Romandie 2022, l’unique étape 

fribourgeoise du Tour. La place de fête était 

située à l’arrivée de la course, dans la cour de 

l’école primaire. La région a pu profiter d’une 

mise en valeur dans le monde entier grâce à une 

diffusion télévisée dans 143 pays, avec un total 

de 800 heures et une audience de 50'000 

téléspectateurs en Suisse sur RTS 2. Ce fut une 

très belle édition 2022, ensoleillée et animée.  

Un départ du Tour de Romandie Féminin aura 

lieu à Romont en 2023. 

Rendez-vous le 16 septembre ! 

© Murielle Sèvegrand, TDR 2022 

 

▪ Drognens et Comptoir de la Glâne 

En 2022, l’Office du Tourisme a été présent avec 

un stand sur le site de Drognens dans le cadre 

des 50 ans de la caserne, manifestation qui a 

attiré de nombreux visiteurs de toute la Suisse. 

Nous avons également tenu le stand 

d’information à l’entrée du Comptoir de la Glâne 

et avons donc eu une visibilité particulièrement 

grande pour les visiteurs. 

AGENDA DES ÉVÉNEMENTS 

En plus de l’organisation d’événements, la 

promotion des manifestations glânoises 

organisées par les sociétés locales ou les 

collectivités publiques est également une 

mission de l’Office du Tourisme.  

Nous tenons à jour de manière proactive le 

calendrier des événements, qui recense tout 

événement à caractère public se déroulant dans 

une commune glânoise. Ce calendrier est 

accessible sur notre site 

www.romontregion.ch/events. Ces événements 

sont également envoyés chaque semaine aux 

médias régionaux et automatiquement repris sur 

FribourgRegion.ch ainsi que sur le site internet 

de Suisse Tourisme : www.myswitzerland.com ; 

une visibilité très importante. 

Les événements de nos partenaires font 

régulièrement l’objet de posts Facebook ou de 

stories Instagram 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.romontregion.ch/events
http://www.myswitzerland.com/
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MANDATS

VITROMUSÉE – CONVENTION DE COLLABORATION 

(PROMOTION) 

Une convention entre le Vitromusée et l’Office 

du Tourisme a été signée en 2019 ; celle-ci régit 

l’étroit partenariat entre nos deux institutions et 

définit les tâches et le rôle de l’Office du 

Tourisme dans la promotion du musée.  

En contrepartie de la somme versée par le 

Vitromusée, l’OTR s’engage à intégrer le musée 

et ses activités dans un maximum de campagnes 

et d’actions de promotion. De plus, la 

participation financière aux associations telles 

que Châteaux Suisses et Léman Sans Frontières 

est répartie entre les deux parties.  

Revenu lié à cette convention : CHF 80'000.- 

Participations directes de l’OTR : CHF 5'626.75 

 

 
© Pascal Gertschen 

 

20 HEURES DE MUSIQUES – MANDAT 

ADMINISTRATIF 

Depuis 2018 (organisation de l’édition 2020), un 

mandat de prestations lie l’Office du Tourisme à 

l’Association des 20 Heures de Musiques 

Romont pour la gestion des contrats des artistes, 

la recherche de fonds auprès des donateurs, le 

suivi des sponsors et la coordination. La 

prochaine édition aura lieu en 2024 ou 2025, ce 

mandat sera rediscuté selon la nouvelle 

organisation de l’association.  
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3. STATISTIQUES TOURISTIQUES 2021 

LE TOURISME EN PHASE DE REPRISE

Une année solide pour le tourisme fribourgeois. 

2022 fleurtent avec les chiffres de 2019, année 

jugée exceptionnelle. En glâne, le nombre de 

nuitée hôtelière a plus que doublé par rapport à 

2019.  

ANNÉE RECORD POUR LES NUITÉES EN GLÂNE 

En Glâne, pour la 2ème année consécutive, nous 

parlons d’une année record en terme de nuitées 

avec 23'094 nuitées : 13’494 nuitées effectives 

enregistrées par la Centrale fribourgeoise 

d’encaissement des taxes de séjour (hôtels, 

chambres d’hôtes, chalets et appartements, 

hébergements collectifs et camping de passage 

confondus) ainsi que 9'600 nuitées facturées 

sous forme de forfaits aux propriétaires.   

MEILLEUR RÉSULTAT POUR LES NUITÉES HÔTELIÈRES 

Un résultat record pour les nuitées hôtelières en 

Glâne. Grâce notamment, à la réouverture de 

l’hôtel La Belle Croix et sa trentaine de chambre. 

LES NUITS EN CAMPING-CARS DOUBLENT ENCORE 

EN 2022 

Les nuitées en Camping de passage dans la 

région de la Glâne, sont encore une fois loin 

devant les année précédentes. Ceci démontre 

encore une fois la volonté des visiteurs de se 

rapprocher de la nature.  

Nuitées en Glâne 2021-2022 : +5% 

Nuitées camping de passage : +129%  

 

LES HÉBERGEMENTS COLLECTIFS TOUJOURS 

REMONTE LA PENTE 

Les hébergements collectifs remontent petit à 

petit la pente vers des chiffres similaire à ceux 

d’avant pandémie, et c’est un bon signe.  

Nuitées effectives dans les différents types d’hébergement 

entre 2019 et 2022 en Glâne (source UFT) 
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LES ATTRACTIONS TOURISTIQUES

MUSÉES GLÂNOIS 

Grâce à la qualité du travail effectué par le 

institutions culturelles depuis la fin de la 

pandémie, les résultats sont très bons aussi du 

côté des attractions touristiques et musées.  

Entrées au Vitromusée et Musée du papier peint 

 

 

VITROMUSÉE ROMONT 

En 2022, Le Vitromusée Romont a accueilli 

16'329 visiteur·euse·s, soit une augmentation 

par rapport à 2021 (11'563). Parmi les 16'329 

visiteurs·euse·s, 10'700 sont venu·e·s pour les 

expositions et 5'629 pour les manifestations 

(dont le Vitrofestival). Plusieurs expositions 

temporaires ont eu lieu au Vitromusée Romont 

en 2022.  

En synergie avec le Vitrocentre Romont, deux 

conférences et un colloque international ont été 

organisés en lien avec les expositions 

temporaires « Collectionner, copier, créer – Les 

dessins préparatoires dans l’atelier de Hans 

Rudolf Lando », « Thilo Westermann et l’art de 

dessiner sous verre » et « Ulrich Daniel Metzger : 

Un artiste au destin singulier ». 

En lien avec le soutien de l’Office fédéral de la 

culture (OFC), le Vitromusée Romont a poursuivi 

ses efforts dans le domaine de la médiation 

numérique en proposant de nouvelles offres : sur 

la chaîne Youtube et sur le site Internet avec le 

« Visitor’Choice ». 

Un nouveau format intitulé « After Hours » a été 

mis en place en 2022 et s’est tenu à deux 

reprises : le 19 août et le 16 décembre. A ces 

deux dates, le musée a ouvert ses portes 

gratuitement, de 17h à 20h, et a proposé des 

démonstrations de soufflage de verre par 

l’artiste Thomas Blank pour animer la soirée. La 

première édition s’adressait uniquement aux 

habitants de Romont et, la deuxième, à tout le 

monde. 

 14 expositions temporaires 

+ 41% en 2022 : 16329 visiteurs 

 

MUSÉE DU PAPIER PEINT, MÉZIÈRES 

L’année 2022 fut une année intense pour le 

Musée : avec la plus forte fréquentation depuis 

l’ouverture du musée avec près de 3'300 

personnes.  

A l’occasion de son 15e anniversaire et comme 

première exposition de l’année, le musée a 

dévoilé les coulisses des travaux de restauration 

qui ont permis de sauver ce patrimoine 

exceptionnel.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le Salon du Vinyle a eu lieu au mois de juin en 

mettant l’accent sur Johnny Hallyday. Le concert 

de JH Tribute a « allumé le feu » dans la cour !  
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La deuxième exposition a présenté les œuvres 

de broderie sur papier peint de deux artistes : la 

bâloise Anne-Dominique Hubert et la vaudoise 

Liliana Gassiot. Des ateliers de création ont 

agrémenté cette exposition délicate et sensible.  

D’autres événements ponctuels ont également 

rythmé l’année tels que le Festival Culture-

Ecoles, la Nuit des musées, la Fête de la 

Châtaigne,…En résumé, l’année 2022 fut faste 

en événements et rencontres, mais aussi en 

visites guidées et locations de salles pour des 

séminaires. Une belle reprise après-Covid.  

+160% : 3’300 visiteurs en 2022 

1ère Fête de la Châtaigne en octobre 
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4. ORGANISATION ET ADMINISTRATION

COMITÉ ET BUREAU 

Le comité de l’Organisation touristique régionale 

de Romont et sa région est l’organe stratégique 

et décisionnel de l’Office du Tourisme et se 

réunit entre 3 et 5 fois par an.  

Le bureau est formé des co-directrices, du 

président et de la vice-présidente ; il se réunit 

aussi souvent que nécessaire pour la préparation 

des comités et la gestion plus opérationnelle des 

tâches courantes. 

COMPOSITION DU COMITÉ (2022) : 

▪ Nicolas Dafflon, président 

▪ Stefanie Losey, vice-présidente et 

représentante de la Ville de Romont 

▪ Joseph Aeby, représentant des communes 

glânoises 

▪ Bernard Charrière, représentant de Gastro 

Glâne 

▪ Jacques Girard, représentant de la SICARE 

▪ Madeleine Fasel-Eggs et Floriane Pochon, 

toutes deux à titre personnel 

▪ Eliane Celeschi, secrétaire, et Michaela 

Catano, codirectrices de l’OTR 

 

MEMBRES COTISANTS 

En 2022, l’Organisation touristique régionale est 

constituée de 10 membres partenaires (artisans 

de produits du terroir), 59 membres privés et 75 

membres entreprises. 

144 membres : revenus CHF 11’450.- 

 

OFFICE DU TOURISME 

L’équipe de l’Office du Tourisme au 31.12.2022 : 

▪ Michaela Catano (100%) – congé 

maternité 

▪ Eliane Celeschi (45%) 

▪ Lorraine Bigler (50%) 

▪ Hugo Savary (stagiaire, 100%) 

▪ Cynthia Piot (50%)  

▪ Sylvie Dey (20% - remplacement en CDD) 

▪ Claudine Derwey (auxiliaire accueil) 

En plus des 5 employées et du/de la stagiaire 

engagés en fixe par l’Office du Tourisme 

(2,45 EPT + 1 stagiaire à 100%), CHF 23’900.- de 

salaires bruts ont été versés en 2022 pour des 

auxiliaires accueil, les animateurs de l’escape 

game et les guides touristiques.  

Charges liées au personnel : CHF 259'671.60 

Avec 16 collaborateurs externes : CHF 23'900.- 

 

CHANGEMENTS D’ÉQUIPE EN 2023 

Après plus de cinq années de codirection, Eliane 

Celeschi et Michaela Catano ont toutes deux 

décidé de se lancer dans une nouvelle 

expérience professionnelle et de quitter l’Office 

du Tourisme au 31 janvier 2023 pour la première 

et au 28 février 2023 pour la seconde. Depuis 

leur arrivée à l’Office du Tourisme, elles ont 

œuvré avec beaucoup d’investissement 

personnel au développement touristique et à la 

promotion de la Glâne et ont soutenu et mis en 

place de nombreux projets et événements. 

Cynthia Piot et Satou Dosso ont repris la 

codirection de l’Office du Tourisme au 1er février 

2023. 

Pour compléter l’équipe, Sylvie Dey, engagée en 

soutien en CDD, durant l’année 2022, a été 

engagée à 55% dès le 1er février 2023. 

L’équipe de l’Office du Tourisme au 01.02.2023 : 

▪ Cynthia Piot (50%) 

▪ Satou Dosso (60%) 

▪ Lorraine Bigler (50%) 

▪ Sylvie Dey (55%) 

▪ Hugo Savary (stagiaire, 100%) 

▪ Claudine Derwey (auxiliaire accueil)
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5. PROGRAMME D’ACTIVITÉS 2023 

MARKETING ET PROMOTION 

L’Office du Tourisme a décidé de mettre l’accent 

sur la promotion en ligne, notamment à travers 

les réseaux sociaux. L’année 2023 a pour objectif 

de développer et mettre en place une stratégie 

réseaux sociaux, d’intensifier la présence en 

ligne de l’office, et d’utiliser les réseaux sociaux 

pour augmenter la visibilité des offres de 

Romont et sa région. 

PRESTATIONS EN FAVEUR DES HÔTES 

ACCUEIL ET INFORMATION 

Une réédition de la brochure Rue « Invitation à 

une promenade », créée en 2019, est prévue au 

printemps 2023. Cette réédition permet de 

mettre à jour les informations et photos y 

figurant et, principalement, y intégrer les visites 

guidées pour groupes de la ville de Rue 

proposées depuis 2022. 

Budget global : CHF 3'000.- 

Participation Ville de Rue : CHF 1'000.- 

 

PRODUITS TOURISTIQUES ET RÉSEAUX DE 

RANDONNÉE 

L’escape room Romont sera reprise par la 

société L’ICHU Escape Game dès le 1er mai 2023. 

Ces derniers s’implantent à Romont et vont 

proposer plusieurs jeux d’évasion au pied de la 

colline, en complément du jeu de la Tour de 

Fribourg. 

Dès 2023, les communes de la Glâne 

subventionnent 0.50 cts supplémentaires par 

habitant pour le développement du VTT. L’Office 

du Tourisme a rédigé une convention avec Bike 

Trail Association, partenaire principal au 

développement du VTT en Glâne, pour 

l’utilisation de cette nouvelle subvention. 

Dans le cadre de la stratégie de développement 

touristique de la Ville de Rue, un projet de Circuit 

Secret à Rue a été déposé fin 2022 auprès de la 

Nouvelle Politique Régionale (NPR). Cette 

dernière a accepté de soutenir financièrement le 

projet. L’Office du Tourisme travaille donc en 

étroite collaboration avec la Fondation 

« Patrimoine Ville de Rue », porteur du projet, la 

Commune de Rue, Innoreg-FR et TalentisLAB, 

propriétaires de la marque Circuit Secret, sur le 

développement d’un second Circuit Secret 

fribourgeois, après celui de Morat ouvert en 

2019. L’ouverture de cette nouvelle activité est 

prévue en avril 2024. 

EVÉNEMENTS 

En plus des visites guidées publiques des églises 

de la région avec dégustation, des visites 

guidées publiques des villes médiévales de 

Romont et de Rue seront proposées durant 

l’année 2023. 

2023 est une année moins chargée en 

évènements que l’année 2022. Cela n’empêche 

pas les comités des divers grands événements 

biannuels de la région de travailler sur leur 

prochaine édition.  

▪ Visites guidées publiques 29 avril, 30 juin, 

14 juillet, 18 août, 29 septembre, 7 octobre 

▪ Tour du Sauvage, juin-septembre 

▪ Nuit de la rando 1er juillet 

▪ Bénichon 8-9 septembre 

▪ Tour de Romandie Féminin 16 septembre 

 

Coûts des événements 2023 : CHF 10’450.-  

Estimation coût personnel : CHF 35'000.- 

Revenus des événements : CHF 6’450.- 
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ACTIVITÉS STRATÉGIQUES ET 

FONCTIONNEMENT 

Le contexte touristique et politique, déjà 

changeant en 2022, continue sa mutation, ce qui 

impacte grandement le fonctionnement de 

l’Office du Tourisme.  

Suite à la dissolution de la RGV fin 2022, la 

constitution de l’Association Glâne Région (AGR) 

et de sa Commission « Tourisme, Patrimoine et 

Culture » vont permettre de renforcer les 

relations et d’améliorer la communication entre 

l’Office du Tourisme et les communes glânoises. 

L’année 2023 va permettre la mise en place de 

cette collaboration. 

De plus, le Plan Directeur Régional, pour lequel 

l’Office du Tourisme a participé à l’élaboration, 

sera finalisé et présenté durant l’année 2023. 

Dans ce contexte de grands changements, le 

développement de la nouvelle stratégie sur 5 

ans, qui devait être renouvelée par l’Office du 

Tourisme en 2023, a été repoussée d’une année. 

Cette stratégie sera travaillée, en collaboration 

avec la Commission « Tourisme, Patrimoine et 

culture », durant cette année et présentée en 

2024. 

L’année 2023 sera également consacrée à la 

mise en place de la nouvelle codirection. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

© Cemil Erkoc 

 

MANDAT DE COMPTABILITÉ 

Un mandat pour la gestion comptable de l’Office 

du Tourisme a été donné à l’Union Fribourgeoise 

du Tourisme dès le 1er janvier 2023. Ce mandat 

s’inscrit dans la continuité du projet FIT’ING, 

dans lequel un système comptable adapté à la 

gestion financière d’un office du tourisme a été 

mis en place. Ce système est utilisé depuis 2021 

par l’OTR. Le changement de direction a été 

l’occasion de décharger l’Office du Tourisme 

d’une partie de ses tâches administratives pour 

se concentrer davantage sur les tâches de 

promotion et de développement touristique. 

CONSTITUTION DU COMITÉ 2023 

Suite au départ du comité de Joseph Aeby, 

Bernard Charrière et Jacques Girard, trois 

nouveaux membres à élire seront présentés à 

l’assemblée générale 2023 : 

▪ Philippe Dubey – Président de la 

Comission « Tourisme, Patrimoine et 

Culture », représentant des communes 

glânoises 

▪ Vivien Devaud, représentant des hôteliers-

restaurateurs 

▪ Arnaud Maillard, représentant de la 

SICARE 
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100 ANS DE LA SOCIÉTÉ DE DÉVELOPPEMENT 

DE ROMONT 

Le 23 décembre 1923, le journal romontois La 

Feuille Fribourgeoise annonçait la constitution 

de la Société de Développement « l’Avenir 

romontois ». Voici un court historique de 

l’histoire de cette dernière pour marquer l’entrée 

dans cette centième année de vie de notre 

organisation.  

 

 

 
La Feuille Fribourgeoise, 23 décembre 1923 

7 décembre 1889 : fondation de la Société 

Romontoise d’Embellissement, qui n’eut qu’une 

existence éphémère puisqu’elle interrompit son 

activité le 30 octobre 1895. Puis en 1904, une 

autre société du nom d’Avenir Romontois a été 

créée, qui végéta jusqu’en 1906 pour reprendre 

élan en 1923 au titre de Société de 

Développement de Romont. 

La « Société de Développement de Romont » a 

été fondée en décembre 1923. Ses activités 

variées telles que restauration de bâtiments 

historiques, création d’un programme théâtral ou 

organisation d’un concours hippique sont 

concentrées sur le chef-lieu glânois. Dès 1944, 

la société de développement organise un bureau 

officiel des renseignements, rattaché à un 

commerce de la place. D'abord, c'est le magasin 

Pauchard qui joue ce rôle. En 1971, le bureau 

d’informations est transféré à la Librairie Ayer-

Demierre, puis en 1974 ce bureau est installé à 

la Banque Populaire Suisse. 

En 1981 s’ouvre à Romont le Musée suisse du 

Vitrail. Ce musée devient une activité touristique 

importante pour Romont. En tant que membre 

fondateur du musée, la Société de 

Développement de Romont occupe deux sièges 

au conseil de fondation. La gestion du Musée 

suisse du vitrail (aujourd’hui nommé Vitromusée 

Romont) est assurée par un conseil de fondation 

éponyme. Le bureau des renseignements ne 

permet plus un accueil et une information 

touristiques suffisants. C’est alors le 1er avril 

1986 que l’Office du Tourisme de Romont ouvre 

ses portes. La gestion de cet office par la Société 

de Développement de Romont utilise une grande 

partie de ses ressources. 

Ainsi, au fil du temps, le rôle de la Société de 

Développement de Romont a changé. Elle ne 

s’occupe plus de créer des manifestations et des 

animations pour les habitants de la ville de 

Romont ou du district de la Glâne, mais elle axe 

ses efforts plus sur le tourisme. 

En 2005, la Loi sur le Tourisme définit clairement 

les contours structurels des organisations 
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touristiques. Afin de répondre aux exigences de 

cette nouvelle loi, la Société de Développement 

de Romont révise ses statuts en 2007. C’est alors 

que la Société de Développement de Romont et 

sa région est née. En effet, grâce à la force de 

persuasion du préfet de l’époque – sûr qu’un 

développement touristique est bénéfique pour 

toute la région – l’ensemble des communes 

glânoises deviennent partenaires et financent 

cette association. La SDR est reconnue comme 

organe touristique régional. Dans le même 

temps, l’office du tourisme de Romont devient 

l’Office du Tourisme de Romont et sa région. 

Le 8 mai 2017, l'assemblée générale ordinaire 

adopte de nouveaux statuts. Afin de se 

conformer à la loi sur le tourisme, un nouveau 

nom est donné à l'association : Organisation 

touristique régionale de Romont et sa région. 

Suite de l'histoire… en cours ! 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Le 1er mai 2023 

Office du Tourisme de Romont et sa région 

Cynthia Piot et Satou Dosso 

Codirectrices  
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6. COMPTES ET RAPPORT DE RÉVISION  

COMPTES 2022 ET BUDGET 2023 

  

R ésultat

Subventions des communes 234 000,00 208 442,75 206 500,00 206 744,40 206 744,40

Subvention UFT 0,00 12 000,00 0,00 12 000,00 12 000,00

Cotisations des membres 11 000,00 11 450,00 11 000,00 8 350,00 8 350,00

Taxe régionale de séjour 33 000,00 3 443,70 3 000,00 4 410,20 4 410,20

Taxe locale de séjour 0,00 13 161,95 7 500,00 9 585,35 9 585,35

R ecet tes 278 000,00 248 498,40 228 000,00 241 089,95 ########

Mandat marketing (Vitromusée) 80 000,00 80 000,00 80 000,00 80 000,00 80 000,00

Billetteries (Bicubic et Capucins) 3 500,00 14 500,00 13 466,75 22 038,60 3 500,00 14 500,00 4 360,30 13 866,10 9 505,80

Mandat administratif  (20 heures de 

musiques) 5 000,00 2 639,75 2 500,00 5 000,00 5 000,00

Mandat coord. visites guidées Vitromusée 1 000,00 965,00 1 000,00 740,00 740,00

Mandat Circuit Secret Rue 24 000,00

Mandat compta UFT 12 000,00

Mandats touristiques (Rue) 12 041,10 13 160,65 906,28 2 000,00 1 093,72

C ommissions et  prestat ions de services15 500,00 124 500,00 25 507,85 118 804,00 3 500,00 98 000,00 5 266,58 101 606,10 96 339,52

Publications 10 500,00 1 000,00 13 034,20 13 500,00 13 358,92 -13 358,92

Salons et matériel promo/give-aways 6 500,00 8 849,20 8 000,00 1 084,35 -1 084,35

Marketing digital 10 500,00 1 592,80 4 250,00 5 612,15 -5 612,15

Participations FM (campagnes promo) 40 125,00 16 800,00 40 033,45 15 836,00 36 500,00 18 800,00 36 530,20 18 885,00 -17 645,20

Autres partenariats et investissements 11 400,00 16 462,25 11 400,00 14 756,20 -14 756,20

Market ing 79 025,00 17 800,00 79 971,90 15 836,00 73 650,00 18 800,00 71 341,82 18 885,00 ########

Accueil & Information (sans salaires) 1 000,00 700,00 38 699,20 15 908,50 20 950,00 700,00 3 257,20 563,85 -2 693,35

Evènements organisés par l'OT 10 450,00 6 450,00 9 056,65 6 420,40 10 450,00 6 450,00 15 306,41 6 320,20 -8 986,21

    Bénichon 30 850,00 31 000,00 43 096,26 46 534,30 30 850,00 31 000,00 31 582,95 31 007,40 -575,55

Evènements organisés par des tiers 0,00 7 065,25 2 013,11 4 000,00 84,10 -84,10

Randonnées et VTT (BikeTrail + prestations OT)11 500,00 4 218,00 2 500,00 21 128,80 11 700,00 -9 428,80

Produits touristiques groupes 8 200,00 8 250,00 4 785,00 7 653,50 8 200,00 8 250,00 2 201,60 2 087,00 -114,60

Produits touristiques ind. 1 200,00 1 200,00 192,80 30,00 1 200,00 1 200,00 3 100,80 3 284,00 183,20

    Escape room 6 000,00 7 500,00 4 652,10 4 670,00 6 000,00 7 500,00 7 153,64 8 317,00 1 163,36

    Circuit Secret 10 000,00

Prestat ions en faveur  des hôtes 79 200,00 55 100,00 111 765,26 83 229,81 84 150,00 55 100,00 83 815,50 63 279,45 ########

Gestion institutionnelle & RP 3 500,00 5 141,55 300,00 3 500,00 3 696,65 1 600,00 -2 096,65

Développement  tour ist ique 3 500,00 0,00 5 141,55 300,00 3 500,00 0,00 3 696,65 1 600,00 -2  096,65

Traitements et charges sociales 280 000,00 290 372,70 30 701,10 237 100,00 246 046,1 984,3 -245 061,8

Formation et frais RH 3 200,00 5 347,70 2 700,00 1 202,6 -1 202,6

Personnel 283 200,00 295 720,40 30 701,10 239 800,00 247 248,7 984,3 ########

Charges administratives 10 950,00 10 125,56 8 550,00 6 068,01 -6 068,01

Informatique & IT 7 600,00 13 468,00 4 900,00 10 935,7 -10 935,7

Assurances 1 800,00 1 534,05 1 800,00 1 533,45 -1 533,45

Loyer et charges locatives 15 900,00 15 244,20 15 900,00 15 744,95 -15 744,95

Aut res charges d 'explo itat ion 36 250,00 40 371,81 31 150,00 34 282,11 ########

Charges et produits extraordinaires 0,00 12 854,35 0,00 20 230,75 20 230,75

Total  intermédia ire 496 675,00 475 400,00 558 478,77 510 223,66 435 750,00 399 900,00 445 651,36 447 675,55 2 024,19

Résultat d'exploitation (bénéfice/ perte ) -21 275,00 48 255,11 35 850,00 2 024,19

Réserves et provisions (création/utilisation) 42 000,00 4 000,00 4 178,00 2 000,00 -2 178,00

   Réserve Bénichon 150,00 3 438,04 150,00 575,55 575,55

R ésultat  de l ' exercice  (bénéf ice/per te ) 21 425,00 9 693,15 40 000,00 421,74 -421,74

TOTAL 496 825,00 496 825,00 561 916,81 561 916,81 439 900,00 439 900,00 450 251,10 450 251,10 0,00

B udget  2023 C omptes 2022 B udget  2022 C omptes 2021
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BILAN AU 31.12.2022 

 

  

Total ACTIFS 286 717,47 228 238,91

Caisses 8 711,75 4 650,45

Postfinance 17-7807-1 30 606,78 30 702,78

BCF Office du Tourisme 157 518,40 146 207,35

BCF Bénichon 7 631,35 3 851,65

UBS 771591.0 2 118,50 2 118,50

Liquidités 206 586,78 187 530,73

Débiteurs et comptes de réconciliation 55 328,36 20 646,26

Prêt de l'OT à Bénichon de Romont 0,00 3 000,00

Comptes de réconciliation (twint, SixPayment,…) 983,63 210,12

Débiteurs 56 311,99 23 856,38

Bons SICARE en dépôt 362,50 0,00

Stock 362,50 0,00

Actifs transitoires 13 761,10 15 347,50

Matériel d'exposition 1,00 1,00

Matériel informatique 1,00 1,00

Frais première édition "Bénichon de Romont" 0,00 1 502,30

Actifs immobilisés 2,00 1 504,30

TOTAL PASSIFS 286 717,47 228 238,91

Créanciers 19 017,27 32 579,60

C/C AniMont 1 410,70 630,70

C/C ça bob Romont, don! 1 817,70 -288,50

C/C Billetteries 88 492,80 35 544,10

Emprunt par la Bénichon à l'OT 0,00 3 000,00

Bons cadeaux en circulation 1 050,00 200,00

Engagements à court terme 111 788,47 71 665,90

Passifs transitoires 67 269,15 10 351,20

Réserve ordinaire 37 986,40 59 986,40

Provision TS pour prest. en fav. des hôtes 821,16 821,16

Provision promotion 43 435,35 63 435,35

Provision VTT 365,30 365,30

Provision "Bénichon de Romont" 4 731,99 1 293,95

Capitaux propres 87 340,20 125 902,16

Capital 20 319,65 19 897,91

Résultat de l'exercice (bénéfice/ perte ) 9 693,10 421,74

31.12.2022 31.12.2021
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RAPPORT DE RÉVISION 

Révision effectuée par la Fiduciaire Valentin Scaiola en date du 28 avril 2023. 

 


