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Conditions générales de vente 
 

Dine and Light au chalet 2025/26 
Morat, 03.09.2025| Personne de contact: pro@murtentourismus.ch 
 
CONDITIONS DE RÉSERVATION 
Les présentes conditions générales régissent la relation contractuelle entre le 
client (Client) et le prestataire (Morat Tourisme).   
 
CONCLUSION DU CONTRAT ET PRESTATIONS 
Le contrat entre le CLIENT et le PRESTATAIRE est conclu par l'acceptation sans 
réserve de la réservation. Les présentes conditions générales s'appliquent à tous 
les membres d'un groupe de personnes ayant réservé une prestation de service 
(p. ex. participants à Dine and Light). 
 
CONDITIONS DE PAIEMENT 
Le client règle le montant dû par carte de crédit depuis la page internet ou par 
argent liquide au bureau de Morat Tourisme.  
 

CONDITIONS D’ANNULATION 
Annulation: jusqu’à 14 jours avant l’événement. 
Changement de date : possible jusqu'à 7 jours avant l'événement sous réserve de 
disponibilité (attention, les chalets voyagent régulièrement). 
 
Bons: Le client les paie soit par carte de crédit sur le site internet ou en liquide au 
bureau de l’office du tourisme.  
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