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Mots de bienvenue 

Impulsion pour un tourisme fribourgeois durable : 

présentation du projet «35% de soutien pour les prestataires touristiques» 

;ŎƻƴƻƳƛŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜΣ ŞŎƻƴƻƳƛŜ ŘΩŀǊƎŜƴǘ Υ ƭŀ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ ŞŎƻƴƻƳƛǉǳŜ 
tǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜǎ ǎǳōǾŜƴǘƛƻƴǎ Ŝǘ ǊŜǘƻǳǊ ŘΩŜȄǇŞǊƛŜƴŎŜǎ 

Pause du terroir & networking 

Programme / 1 re partie
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Table ronde : les enjeux durables du tourisme fribourgeois 

üProgramme Swisstainable et centre de compétences durabilité KONA 

üLa mobilité touristique : enjeux et pistes 

üRenforcer les partenariats et le tourisme 4 saisons 

üIƻǎǇƛǘŀƭƛǘŞ Ŝǘ ŎŜǊǘƛŦƛŎŀǘƛƻƴ Řŀƴǎ ƭΩƘƾǘŜƭƭŜǊƛŜ-gastronomie 

Questions du public 

Mot de fin 

Programme / 2 e partie
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Mots de bienvenue

Sven Dietrich, Directeur de Forum Fribourg et Pr®sident de lôAssociation 

fribourgeoise des loisirs et sports (AFLS) 

Pierre -Alain Morard, Directeur de lôUnion fribourgeoise du Tourisme (UFT)
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Impulsion pour un tourisme 
fribourgeois durable : 

35% de soutien pour les 
prestataires touristiques

M®lanie Beuret, Projets strat®giques ¨ lôUFT 

L®onie Chenaux, D®veloppement durable ¨ lôUFT 
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Importance de la durabilité dans le tourisme

ÅCritère décisif dans le choix du voyage

ÅPosition claire de la Suisse «devenir la 
destination la plus durable au monde »

ÅAxe 3 de la Stratégie de développement du 
tourisme fribourgeois 2024 ς2030 

Contexte

Situation dans le canton de Fribourg

ÅVolonté et intérêt des prestataires 
touristiques

ÅMAIS des ressources financières et 
humaines restreintes 

ÅtŜǳ ŘΩƛƴǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ŀǳ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘŜ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ 
Swisstainable
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Objectifs

üDéfinir la durabilité

üÉlaborer un catalogue de prestations et de 
soutien

üAccompagner les acteurs et actrices 
touristiques 

üMonter en compétences

Durée du projet

Décembre 2024 ςdécembre 2027

Le projet en bref

4 phases

üEnjeux du tourisme durable 

üCatalogue de prestations

üMesures incitatives et financières 

üSuivi et monitoring

Soutien NPR

/IC мллΩлллΦ-Řƻƴǘ /IC флΩлллΦ- entièrement 
dédiés au soutien des prestataires (prestations 
financières)
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Une certification signifie un engagement 

et une montée en compétences 

de la part du prestataire
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Représentation des prestataires

ÅDenis Decrausaz , Musée de Morat 

ÅXavier Pirlet, GastroFribourg

ÅChristophe Siffert, Camping Les 3 Lacs

ÅJonathan Stark, InnoReg

ÅNathalie Wicht , La Gruyère Tourisme

Comité de pilotage

UFT

ÅPierre-Alain Morard, Directeur

ÅMélanie Beuret, Projets stratégiques

ÅLéonie Chenaux, Développement durable



Union fribourgeoise du Tourisme

6 enjeux prioritaires

Mobilité
Partenariats 

intersectoriels et 
interrégionaux

Hospitalité et qualité de 
service

Tourisme annuel
Approvisionnement local 
et valorisation du terroir

Préservation de la 
biodiversité et des 

paysages
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Concrètement, comment 
accompagnons -nous les 
prestataires touristiques vers 
plus de durabilité ?
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Etapes pour obtenir un soutien
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Où se situe votre établissement en matière de durabilité ?
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[Ŝǎ ǇǊŜǎǘŀǘŀƛǊŜǎ ǘƻǳǊƛǎǘƛǉǳŜǎ ǉǳƛ ǎΩŜƴƎŀƎŜƴǘ Řŀƴǎ ǳƴŜ ǇǊŜǳǾŜ ƻǳ ǳƴŜ ŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ŘǳǊŀōƭŜ sont 
soutenus à hauteur de 35% Řǳ Ƴƻƴǘŀƴǘ ŘŜ ƭŀ ŦŀŎǘǳǊŜ ƧǳǎǉǳΩŁ ƳŀȄƛƳǳƳ рϥллл ŦǊŀƴŎǎΦ [Ŝǎ ŎǊƛǘŝǊŜǎ ǎƻƴǘ 
les suivants : 

Vêtre adhérent Ł ǳƴŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƳŜƳōǊŜ ŘŜ ƭΩ¦C¢

VǎΩŜƴƎŀƎŜǊ ǇƻǳǊ о ŀƴƴŞŜǎ Řŀƴǎ ƭŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘŜ ŘǳǊŀōƛƭƛǘŞ Swisstainable , entre le niveau I ς
commited , II ςengaged et III ςleading. 

{ƻǳǘƛŜƴǎ ŘƛǎǇƻƴƛōƭŜǎ ƧǳǎǉǳΩŁ ŞǇǳƛǎŜƳŜƴǘ Řǳ ŦƻƴŘǎΣ ǇƻǳǊ ǘƻǳǘŜǎ ŘŞƳŀǊŎƘŜǎ ŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ entre le 1 er

janvier 2025 et le 31 décembre 2027.

Le soutien
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üPar preuves, nous comprenons les labels ou 
certifications en matière de durabilité 
(Economie, Environnement et Société)

üToutes les preuves reconnues par le 
programme de durabilité Swisstainable de 
la Fédération suisse du Tourisme peuvent 
ŦŀƛǊŜ ƭΩƻōƧŜǘ ŘŜ ǎƻǳǘƛŜƴ

Le soutien pour les preuves



Union fribourgeoise du Tourisme

üLes formations proposées par les organisations faîtières, la Fédération suisse du Tourisme ou 
tous autres prestataires actifs dans la branche touristique ǇŜǳǾŜƴǘ ŦŀƛǊŜ ƭΩƻōƧŜǘ ŘŜ ǎƻǳǘƛŜƴ

Le soutien pour les formations
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Processus de soutien

1. Choix de la 
preuve et/ou 

formation

2. Signature de 
la charte 

ŘΩŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ

3. Réception du 
1er versement

4. Réalisation de 
la preuve et/ou 

formation

5. Réception du 
2ème versement
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9ŎƻƴƻƳƛŜ ŘΩŞƴŜǊƎƛŜΣ ŞŎƻƴƻƳƛŜ 
ŘΩŀǊƎŜƴǘ: la durabilité 
économique

Nicolas Auffret, Collaborateur scientifique, Service de lô®nergie (SdE)

Christophe Siffert, Directeur Camping Les 3 Lacs SA, Sugiez
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Quelles économies et à quel prix ? 
Nicolas Auffret, Collaborateur scientifique, Service de lô®nergie (SdE)
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Stratégie énergétique 2050
ð

Votation populaire du 21 mai 2017 

et entrée en vigueur de la révision 

de la loi sur lô®nergie

É Office f®d®ral de lô®nergie

¬ Augmentation de lôefficacit® 

énergétique dans les domaines 

clés des bâtiments, de la mobilité 

et lôindustrie permet la baisse de 

la consommation énergétique 

globale

­ Développement des énergies 

renouvelables

Energie 
(kWh)

CO2/ Prix de lô®nergie
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La consommation dô®nergie en Suisse
ð

La consommation finale dô®nergie par 

personne diminue depuis 2005

Lôefficacit® ®nerg®tique augmente 

depuis 2000

Le secteur de lôindustrie et des services 

représente ~60% de la consommation 

dô®nergie

Les ménages (hors transport) 

consomment 20% de lô®nergie totale
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La consommation dô®nergie ïCanton FR
ð

- Mise en place du suivi des Gros 
Consommateurs dô®nergie

- Introduction du Programme Bâtiments

- Adoption du Modèle de prescription 
énergétiques pour les cantons
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Consommation totale dô®nergie du canton
Début du 

programme 
Bâtiments

Début du 
programme 
Gros 
Consommateurs

La consommation dô®nergie dans le canton 

diminue depuis 2017 malgr® lô®volution 

démographique et économique positive
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Le Programme Bâtiments
ð

Le Programme Bâtiments est lôun 

des principaux outils à disposition 

pour vous soutenir financièrement 

lors de travaux dôassainissement

pour consommer moins dô®nergie 

(non applicable aux entreprises 

exemptées de la taxe sur le CO2).

Il est complété depuis le 1er janvier 

2025 par de nouvelles mesures 

dôimpulsion.

Important : les travaux ne peuvent commencer quôapr¯s r®ception de la d®cision 

dôoctroi
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Le Programme Bâtiments
ð

flyer-le-programme-batiments-2025.pdf

Exemples de 

mesures:

Le Service de lô®nergie se tient ¨ disposition pour tout renseignement, 

en particulier sur les conditions dôoctroi des subventions

https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
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Le Programme Optimo
ð

Le programme Optimo accorde des subventions dans le cadre 

de la mesure E.2.3 du Plan Climat cantonal pour les mesures 

dôoptimisation du chauffage, de la ventilation ou de lôinstallation 

sanitaire des bâtiments de cinq logements ou plus .

Les propriétaires doivent faire appel à des professions 

accr®dit®s par le Service de lô®nergie.

50% des coûts, Subventions de max. 

6ô000 CHF

Nouvelle subvention pour lôoptimisation ®nerg®tique des b©timents dôhabitation de cinq logements et plus | Etat de Fribourg

https://www.fr.ch/deef/sde/actualites/nouvelle-subvention-pour-loptimisation-energetique-des-batiments-dhabitation-de-cinq-logements-et-plus
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La plateforme Francsénergie
ð

La plateforme Francsénergie de 

suisseénergie repertorie tous les programmes 

dôencouragement dans le domaine de 

lô®nergie, y compris les subventions Pronovo

pour la production dô®lectricit® renouvelable

https://www.francsenergie.ch/fr

Programme de lôOFEN de soutien ¨ 

lôefficience ®nerg®tique

Programme de soutien à la chaleur 

durable dans lôindustrie

Programme de soutien à la 

réduction des gaz à effet de 

serre

Programme de soutien aux 

installations de production 

dô®lectricit® renouvelable

https://www.francsenergie.ch/fr
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Les économies des Gros Consommateurs
ð

Malgr® les investissements importants li®s ¨ ces mesures dôoptimisation, le 

gain financier de la mise en place des mesures atteint en 2024 plus dôun 

milliard de CHF pour les seules entreprises suisses suivies par lôAEnEC

Source: Agence de lô®nergie pour lô®conomie

Les Gros Consommateurs dô®nergie (>500 MWh dô®lectricit® ou >5 GWh de 

chaleur) ont lôobligation l®gale dôoptimiser leurs consommations dô®nergie ¨ 

travers des conventions dôobjectifs depuis 2013 dans le canton de Fribourg.
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Industrie / PME -Mesures dôam®lioration 
ð

Les mesures dô®conomies touchent des 

domaines divers et variés comme:

- lô®clairage 

- le chauffage

- la ventilation

- etcé

Source: Agence de lô®nergie pour lô®conomie

Du fait de lôobligation l®gale dôoptimiser leurs consommations 

®nerg®tiques depuis plusieurs ann®es, lôefficacit® ®nerg®tiques de la 

majorité des Gros Consommateurs est dorénavant maitrisée
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Focus sur les PME
ð

60% de la consommation électrique 

est utilisée par les Gros 

Consommateurs couvrant les 2% des 

plus grandes entreprises (secteur 

Industrie et Services).

Les 16% dôentreprises çMoyens 

Consommateurs» concentrant 30% 

de la consommation totale 

dô®nergie disposent ®galement 

dôimportantes marges de 

manîuvre dôoptimisation

Gros Consommateurs

Moyens Consommateurs
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Optimisation dans les PME
ð

- Possibilit® pour les PME dôoptimiser leurs efficiences ®nerg®tiques sur base volontaire

- La mise en place de mesures simples et rapides peut sôav®rer rentable apr¯s quelques 

mois.
Choix des 

mesures à mettre 

en place

Retour sur 

investissement

Mise en place 

des mesures

Audit énergétique
PEIK,  le programme de suisseénergie

AgriPEIK

Autres conseils (Bureaux dôing®nieurs, GRD)

AEnEC act schweiz
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Le programme PEIK
ð

PEIK est un service de conseil énergétique pour 

les PME. Les plus de 200 conseillères et 

conseillers en énergie accrédités aident les petites 

et moyennes entreprises à devenir plus efficaces 

sur le plan énergétique et à ainsi économiser des 

coûts. 

Un conseil énergétique PEIK est généralement 

rentable à partir de coûts énergétiques annuels de 

20ô000 francs.

Certains accords de branche spécifiques existent 

et rendent les conditions financières encore plus 

intéressantes.

¬

­

®

¯

Premier entretien avec le.la 
conseiller.ère PEIK gratuit et 

sans engagement

Subventions PEIK à hauteur de 
50% des frais de conseil (max. 

2ô500 CHF)

Subventions PEIK à hauteur de 
50% des frais dôaccompagnement  
du.de la conseiller.ère PEIK pour 
la mise en îuvre des mesures 

(max. 13ô000 CHF)

Réduction des coûts énergétiques 
de 10 à 15% selon situation de 

départ

Audit énergétique pour les PME de SuisseEnergie

https://peik.ch/fr/page-daccueil/
https://peik.ch/fr/page-daccueil/
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Exemple de Quick Wins de PEIK
ð

© PEIK
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Économies réalisées, exemple du 
Camping Les 3 Lacs à Sugiez
Christophe Siffert, Directeur Camping Les 3 Lacs SA, Sugiez
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Commune : Sugiez (Mont-Vully)

Surface : 10ha

орр ŜƳǇƭŀŎŜƳŜƴǘǎ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ

45 emplacements touristiques (saisonnier)

мл ƳƻȅŜƴǎ ŘΩƘŞōŜǊƎŜƳŜƴǘǎ Ŝƴ ƭƻŎŀǘƛƻƴ όпс ƭƛǘǎύ

поΩппс ƴǳƛǘŞŜǎ ǎƻǳƳƛǎŜǎ Ł ǘŀȄŜ ŘŜ ǎŞƧƻǳǊ 
(2025)

сл ǇƭŀŎŜǎ ŘΩŀƳŀǊǊŀƎŜ

мрр ǊŞǎƛŘŜƴǘǎ Ł ƭΩŀƴƴŞŜ

Présentation du camping

Consommation électrique annuelle (2025) : 
тлрΩооф ƪ²Ƙκŀ

Consommation énergies fossiles (2025) : 
тоΩсно ƪ²Ƙκŀ
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Audit énergétique loi CO2 - Gros consommateur énergie
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Audit énergétique loi CO2 - Gros consommateur énergie
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Analyse des consommations du site en 2013
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Agents et coûts énergétiques totaux 2013
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9ȄŜƳǇƭŜǎ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ 
à court terme
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Exemples de mesures moyen terme (supplémentaire)



Union fribourgeoise du Tourisme

Consommation électrique totale

2014 - пмпΩлнт ƪ²Ƙ

2025 - тлрΩооф ƪ²Ƙ

Augmentation de 70.4%

Consommation fossile camping

2014 - тсΩсму ƪ²Ƙ

2025 - тоΩсно ƪ²Ƙ

Diminution de 4%

Résultats après 10 ans
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Consommation clients

2014 - нупΩтто ƪ²Ƙ

2025 - сртΩплн ƪ²Ƙ

Augmentation de 130.9%

Consommation technique camping & 
restaurant

2014 - мнфΩнрп ƪ²Ƙ

2025 - птΩфот ƪ²Ƙ

Diminution de 62.9%

Consommation détaillée



Union fribourgeoise du Tourisme

üAudit en 2014

- Grand potentiel dans les réglages et 
optimisation

ü.ŜŀǳŎƻǳǇ ŘΩŀŎǘƛƻƴǎ ǇŜǳǾŜƴǘ ǎŜ ŦŀƛǊŜ 
rapidement

- Travail sur le court terme

üRetombées financières à long terme

Conclusion

üNouvel audit en 2026

- Potentiel restreint dans les réglages et 
optimisation

- Optimisation de la consommation fossile

üCertification AEnECǇŜǊƳŜǘǘŀƴǘ ŘΩƻōǘŜƴƛǊ ǳƴŜ 
ǇŀǊǘƛŜ ŘŜǎ ŜȄƛƎŜƴŎŜǎ ǇƻǳǊ ƭΩƻōǘŜƴǘƛƻƴ Řǳ 
label Swisstainable II

- Nouvel certification « Food Waste 
Management »

üOutil marketing
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Questions
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Pause networking
Reprise à 09h40
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Table ronde : les enjeux majeurs 
du tourisme fribourgeois

Modération : Karin Baumgartner


