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' 2 mars 2026

La durabilite, une nécessité pour le
tourisme d’'aujourd’hui et de
demain
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Programme / 1'¢ partie

Mots de bienvenue

Impulsion pour un tourisme fribourgeois durable :
présentation du projet «35% de soutien pour les prestataires touristiques»

Economie d’énergie, économie d’argent : la durabilité économique
Présentation des subventions et retour d’expériences

Pause du terroir & networking

Union fribourgeoise du Tourisme
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Programme / 2¢ partie

Table ronde : les enjeux durables du tourisme fribourgeois
Programme Swisstainable et centre de compétences durabilité KONA
La mobilité touristique : enjeux et pistes
Renforcer les partenariats et le tourisme 4 saisons
Hospitalité et certification dans I'hotellerie-gastronomie

Questions du public

Mot de fin

Union fribourgeoise du Tourisme
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Contexte

Importance de la durabilité dans le tourisme
- Critere décisif dans le choix du voyage

« Position claire de la Suisse « devenir la
destination la plus durable au monde »

- Axe 3 de la Stratégie de développement du
tourisme fribourgeois 2024 - 2030

Union fribourgeoise du Tourisme

Situation dans le canton de Fribourg

+ Volonté etintérét des prestataires
touristiques

+ MAIS des ressources financieres et
humaines restreintes

+ Peud’inscription au programme de durabilite
Swisstainable
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Le projet en bref

Définir la durabilité Enjeux du tourisme durable
Elaborer un catalogue de prestations et de Catalogue de prestations

soutien Mesures incitatives et financiéres
Accompagner les acteurs et actrices Suivi et monitoring

touristiques
Monter en compétences

CHF 100’000.- dont CHF 90’000.- entierement
dédiés au soutien des prestataires (prestations

Décembre 2024 - décembre 2027 financiéres)

Union fribourgeoise du Tourisme
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Union fribourgeoise du Tourisme

Une certification signifie un engagement
et une montée en compétences
de la part du prestataire
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Comité de pilotage

Denis Decrausaz, Musée de Morat Pierre-Alain Morard, Directeur
Xavier Pirlet, GastroFribourg Méelanie Beuret, Projets stratégiques
Christophe Siffert, Camping Les 3 Lacs Léonie Chenaux, Développementdurable

Jonathan Stark, InnoReg
Nathalie Wicht, La Gruyére Tourisme

Union fribourgeoise du Tourisme
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6 enjeux prioritaires

Tourisme annuel

Union fribourgeoise du Tourisme

Partenariats
intersectoriels et
interrégionaux

Approvisionnement local
et valorisation du terroir

Hospitalité et qualité de
service

Préservationdela
biodiversité et des
paysages




Concretement, comment
accompagnons-nous Ies =
--p.l;estatalres tourl quesyvers

Union fribourgeoise du Tourisme
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Etapes pour obtenir un soutien

Analyser la
situation actuelle
dans la durabilité

au sein de son
entreprise

Union fribourgeoise du Tourisme

Signer un
engagementde

min. 3 ans dansle
programme
Swisstainable

Acquérir des
preuves et
formations

durables avec un
soutien de 35%
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Ou se situe votre établissement en matiére de durabilité ?

Etape 2 sur 8 - Enjeu prioritaire n®1 Mobilité

[ 1]
Enjeu prioritaire n°1 Mohilité

1.1. A combien de minutes a pied se situe I'arrét de transports publics le plus proche de votre établissement? *

1.2. Dans quelle mesure votre établissement facilite-t-il I'accés en transports publics et 2 mobilité douce pour vos hotes et client-e-s? -

() Pas du tout mis en place / aucun élément existant
(O En partie mis en place / en développement
(O Mise en place réguliére / démarche structurée

(O Niveau exemplaire / pratique avancée

1.3. Dans quelle mesure votre établissement facilite-t-il I'accés en transports publics et 3 mobilité douce pour vos collaborateur-rice-s (par ex.

Plan de mobilité, subvention sur les abonnements, etc.)? *

() Pas du tout mis en place / aucun élément existant

O En partie mis en place / en développement

(O Mise en place réguliére / démarche structurée

O Niveau exemplaire / pratique avancée

1.4. Avez-vous mis en place des solutions ou informations pratiques pour simplifier le dernier trongon entre I'arrét de transports publics et
votre établissement? *

() Pas du tout mis en place / aucun élément existant

() En partie mis en place / en développement

(O Mise en place réguliére / démarche structurée

() Niveau exemplaire / pratique avancée

Commentaire

Union fribourgeoise du Tourisme

Voici vos résultats

Score final : 22 / 63

Enjeu prioritaire n°1 Mobilité: 0/ 9

Enjeu prioritaire n°2 Partenariats intersectoriels et interrégionaux:0/9
Enjeu prioritaire n°3 Hospitalité et qualité de service: 8/ 15

Enjeu prioritaire n°4 Tourisme annuel : 3/9

Enjeu prioritaire n°5 Approvisionnement local et valorisation du terroir: 5/ 12
Enjeu prioritaire n°6 Préservation de la biodiversité et des paysages:6/9



4

Le soutien

Les prestataires touristiques qui s’engagent dans une preuve ou une formation durable sont
soutenus a hauteur de 35% du montant de la facture jusqu’a maximum 5'000 francs. Les criteres sont
les suivants:

v étre adhérent a une structure membre de 'UFT

v s’engager pour 3 années dans le programme de durabilité Swisstainable, entre le niveau | -
commited, Il - engaged et lll - leading.

Soutiens disponibles jusqu’a épuisement du fonds, pour toutes démarches entreprises entre le 1"
janvier 2025 et le 31 décembre 2027.

Union fribourgeoise du Tourisme
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Le soutien pour les preuves

* Accord d'abjectifs volontaire avec IOFEN et/ou FOFEV Prix sur demande En général 10 ans

* Conventions d'objectifs cantonales (COC) Prix sur demande En géndral 10 ans

> Par preuves, nous Comprenons IeS Iabels Ou Carbonfi : tanne de CO2, minimum CHF 500. et maxi m:m;H‘FSD:\):Fm don
certifications en matiére de durabilité

hitesiicarbonfrich/

n H [ye Ve Créde en 2018, la Fondation Cart hmFIseﬁupnw bjecti Ifd rédl i 0 ice-s. ¥ d
Economieg, Environnement et Societe e e o
] est redistribué 4 Méconomie locale avec un soutien 4 des proj le but de 3 i bénéficier i i
Bon exemple
5 organisations touristi Iqu s dont Les I’:cu;l La Veveyse Tourisme, Romant neynn Flbou ﬂ urisme et Région, Estavayer-le-Lac Région et I'Union fribourgeoise du Tourisme ant réalisé un bilan de
leurs émis: unm arbone Carbon Fri pour
niveau |1 - engages d {en combinaisan)

» Toutes les preuves reconnues par le
prog ramme de durabilité SWiSStainabIe de + Cause We Care (myclimate) Selon la taille de l'entreprise. Tableau disponible igi Selon |a validité sur le certificat de durabilité
la Fédération suisse du Tourisme peuvent © i Gt e

Hébergement, Gastronomie, Evénementlel, Autres

f . I, b. d . * EarthCheck Diés 6'400 $AU par an Jans
a I re O J et e SO u tI e n + ECOCAMPING Erw, 2°000 € + cotisation annuelle env, 770 € selon |a taille du camping Jans
Auditinitial: 1an
FeaCook Prixsur demande Niveaux | & Platinium : 3 ans
+ Equal Salary Prix sur demande Jans
* esg2go - verified rating Entre CHF 350 et CHF 750.- par annde 2ans

Union fribourgeoise du Tourisme
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Le soutien pour les formations

» Les formations proposeées par les organisations faitieres, la Feédération suisse du Tourisme ou
tous autres prestataires actifs dans la branche touristique peuventfaire 'objet de soutien

Union fribourgeoise du Tourisme
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Processus de soutien

Union fribourgeoise du Tourisme

2. Signature de
la charte
d’engagement

1. Choix dela
preuve et/ou
formation

3. Réception du
1¢r versement

4. Réalisation de
la preuve et/ou
formation

5. Réception du
2¢me yersement
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Processus de soutien

Union fribourgeoise du Tourisme
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Stratégie énergetique 2050

Votation populaire du 21 mai 2017
et entrée en vigueur de la révision

. , . . y . "y E i
de la loi sur I'énergie ® Augmentation de I'efficacité (kWh)
énergétique dans les domaines
‘ clés des batiments, de la mobilité M
AUGMENTATION DE ye . .
L'EFFICACITE ENERGETIQUE : et I'industrie permet la baisse de
= DEVELOPPEMENT DES . P Ly
=% ENERGIES RENOUVELABLES la consommation énergétique
AN B globale
CO, / Prix de I’énergie
3
SORTIE DU NUCLEAIRE
T—:Jé ® Développement des énergies M
LA renouvelables

© Office fédéral de I'énergie

ETAT DE FRIBOURG
STAAT FREIBURG



La consommation d’énergie en Suisse

Efficacité énergétique’

Indice 1990=100

200 Consommation finale
d'énergie

Produit intérieur brut
PIB (corrigé de
l'inflation)
Efficacité énergétique
(PIB/consommation

[— - finale d'énergie)
LT i W SR

M —_ = Population résidante

~N

150

Consommation finale
1990 1995 2000 2005 2010 2015 2024  d¢énergie parpersonne

' selon délimitation de la stratégie énergétique 2050

Source: OFEN - Statistique globale de 'énergie; OFS — Comptes nationaux, ESPOP/STATPOP ©OFS Le secteur de l'industrie et des services
Utilisation d'énergie de I'économie et des ménages’ représente ~60% de la consommation
Milliers de térajoules d,énerg ie

1200

1000+ ! ! ! __ 1 Secteur primaire

800 Secteur secondaire

600+ 11 1 Secteur tertiaire Les menages (hors transport)

P )z .
100} 11 | B Menages: transport consomment 20% de I’énergie totale
autres
0
2000 2005 2010 2015 2023

' selon les comptes de I'énergie de 'OFS, qui se basent notamment
sur la statistique globale de I'énergie de 'OFEN

Source: OFS = Comptabilité environnementale © OFS 2025

ETAT DE FRIBOURG
STAAT FREIBURG



La consommation d’énergie — Canton FR

770.1
. y .

Loi sur Pénergie (LEa) Consommation totale d’énergie du canton
du 09.06.2000 (version entrée en vigueur le 01.06.2023) DébUt d u DébUt d u i

programme programme

, , Batiments Gros
Le Grand Conseil du canton de Fribourg
Consommateurs

Vu la loi fédérale du 26 juin 1998 sur I'¢énergie;
[l Electricité Gaz

Vu l'ordonnance fédérale du 7 décembre 1998 sur I'énergie; g
3 S k]
Vu le message du Conseil d'Etat du 28 mars 2000; &
Py
Sur la proposition de cette autorité, 3
i
g
2
£
3
©
3
kS
=
E
nm 2
[} ] @
=
8
nm s
am|nnm <
am|nnm ]
Omm x x x P 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2079 2020 2021 2022 2023
8
3
&

Total de I‘€nergie fournie aux clients finaux sur le territoire fribourgeois.

- Mise en place du suivi des Gros
Consommateurs d’énergie

La consommation d’énergie dans le canton

- Introduction du Programme Batiments diminue depuis 2017 malgré I’évolution

- Adoption du Modéle de prescription démographique et économique positive
énergétiques pour les cantons

ETAT DE FRIBOURG
STAAT FREIBURG




Le Programme Batiments Lep,ogrammesatime.,q

. Vous recevez une subvention pour:
Le Programme Batiments est 'un

des principaux OUtilS é disposition L’amélioration énergétique de votre batiment
T . » |solation thermigue du toit, de la facade, des murs et du sol contre terre
pour VOus SOUtenIr ﬂnanCIerement » Ameélioration de I'étiquette énergétique CECB

|0rS de travaux d’assainissement » Rénovation compléte avec Certificat Minergie®
pour consommer moins d’énergie
. . Le remplacement de votre installation de chauffage
(non a")pllcable aux entreprlses » Chauffage a bois avec réservoir journalier
exemptées de la taxe sur le CO,). » Chauflage 4 bois automatique

» Pompe a chaleur

” est Complété depUiS |e 1 er janvier » Raccordement & un réseau de chaleur & distance
» Capteurs solaires thermigues
2025 par de nouvelles mesures

ye .
d |mPUIS|On- Un conseil énergétique
» CECB Plus

Important : les travaux ne peuvent commencer qu’aprés réception de la décision

d’octroi

ETAT DE FRIBOURG
STAAT FREIBURG



Le Programme Batiments

Le Programme Batiments

I
MESURES CONDITIONS PRINCIPALES TAUX DE CONTRIBUTION MESURE
VARIANTE 1 - RENOVATION AVEC MESURES PONMCTUELLES (CUMUL DES SUBVENTIONS DE LA VARIANTE 1 POSSIBLE/PAS DE CUMUL DES SUBVENTIONS ENTRE VARIANTES)
. Référence: surface de I'élémant de construction isolé, en m*
e e Faads, foit, mur et sal contre I'extSneur ou conire terre: CHF 50.-/ m?
= [Bétiment au bénéfice d'une autorisation de construine délknde avant I'an 2000 denveloppe Eoke M-01
Exemples de = Vialeurs U éiéments de construction: < 0020 WK, < 0.25 Wim (mury/sol enterrés de plus. de 2 mj Renselgnaments tééphoniques: 056 680 41 07
Isolation thermigue » CECH Pius requis dés CHF 10 000.~ de contrisution financiére
mesures.: » Conribution minimala par demands CHF 1000.-

= Valeur U des Eléments de construction donnant droit & & contribution doit &tre zméliorée Bonus IP-14: CHF 60.- fm | 90% des surfaces (fagades et toits) sort Eoks. P14

d'au moins 0,07 WK

Chauffage: £ 70 KW, : CHF 3500.- + CHF 150.-/KW_

M-05
» [Dans bdtiment situé au moins en classe E CECH pour son emveloppe jusqu'a TO KW ) Eau chauda sanitaire: CHF 1000.- (morant forfaitaire)
Pampes & chaleur PAC module A 15 KW :
BAC aitfeau » PAL systéme-module requis (jusqu'a N
» Confribution financiére calculée pour une puissance de 50 'W_ maximum par m® SRE
Chauffage: = 70/ KW, : CHF 4000.- + CHF 250.- /kW, IP-05
» Dare bétiment situé au moins en clsse E CECB pour son amelopps jusqu'a TO kW) Chauffage: < mm,.chanm.-»rM:m-.rm__ M-06
Pompes a chaleur » PAC sysiéme-module requis (usgu's 15 kW, Eau chaude sanitaire: CHF 1000 - jmonient foraitaine)
PAC saurmure/eau » Contribution financiére calculée pour une puissance de S0 W, maximum par m* SRE
&l aau'aal » Certificat de qualité antreprise forage requis, ou sl pas de certificat, fournir un reles du forage . . Y
st selon A 35475 par L) géciogue dipme(e Chauffags: s 70/ KW, : CHF 700.-/kW,, IP-06
Lo cheleur o ‘ e i 2 e Chauffage: < 70 KW_ : CHF S000.- + CHF 30.- /KW, M-07
Raccordement & » Laciekur koo dofl prowsir picipaloment deg G g » ] 15 U 08 e migpes Eau chaude sanitaire: CHF 1000.- (morant forfzitaine)
un réssau de chauffage » Confribution firenciére calculée pour une puissanos madmum 50 W, maximum par m® SAE
3 distance » Les ewploitants du réseau CAD mattent & disposition du Canion les données nécessaires visant
& évitar une comptzhilisation & double au sens du ModErHa 2015 Chauffage: s 70 ki, CHF 16 000.- + CHF 80.-/KW, IP-07

Le Service de I'’énergie se tient a disposition pour tout renseignement,

en particulier sur les conditions d’octroi des subventions

flyer-le-programme-batiments-2025.pdf

ETAT DE FRIBOURG
STAAT FREIBURG



https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf
https://www.fr.ch/sites/default/files/2025-01/flyer-le-programme-batiments-2025.pdf

Le Programme Optimo OPT

UN PROGRAMME
SPECIALEMENT ('.:ONQU
] ) POUR LES PROPRIETAIRES
Le programme Optimo accorde des subventions dans le cadre il
de la mesure E.2.3 du Plan Climat cantonal pour les mesures ETPLUS
d’optimisation du chauffage, de la ventilation ou de l'installation
sanitaire des batiments de cinq logements ou plus.

Les propriétaires doivent faire appel a des professions POURQUOI CHOISIR OPTIMO?

accrédités par Ie SerVice de I,énergie- @SUiSSEtec F)rl?eiéc:nomiﬁets’im!nédiitte?:Dlr‘ﬂnuc;:z

Fribourg | Freiburg o consommetn Srruéae sesces

= Amélioration du confort: Des batiments
mieux réglés, mieux chauffés

/‘ SQE?{L’E}E?Q'Z1T§'$§§!§§£§ oo
[Fo:] 5% descoits, Subventions demax. [0

@ Simplicité: Nous vous accompagnons

6 ) 000 C H F dans toutes les démarches, de l'audit
technique & la réalisation de foptimisation

Nouvelle subvention pour 'optimisation énergétique des batiments d’habitation de cing logements et plus | Etat de Fribourg

ETAT DE FRIBOURG
STAAT FREIBURG



https://www.fr.ch/deef/sde/actualites/nouvelle-subvention-pour-loptimisation-energetique-des-batiments-dhabitation-de-cinq-logements-et-plus

La plateforme Francsénergie

: suisseénergie = Q
] Francsénergie - la plateforme pour les
La plateforme Francsenergle de programmes d’encouragement dans le
suisseénergie repertorie tous les programmes LG R T
d’encouragement dans le domaine de e ﬂ
I'énergie, y compris les subventions Pronovo
pour la production d’électricité renouvelable ’ ,
[ s ) ) )
https://www.francsenergie.ch/fr B o S
Production d’électricité
- i 1 o il
PrcKilowatt pronovo K mycimate S
Program‘r/ne de 'OFEN de soutien a Programme de soutien aux Programme de soutien a la Programme de soutien & la chaleur Contribuion divestissemen f‘c" >
I'efficience énergétique installations de production réduction des gaz a effet de durable dans l'industrie i,‘m:“m::‘eb:::m g ;
d’électricité renouvelable serre e fatione photow Saitved >
Prime de marc hé flottante (PMF) >
. .


https://www.francsenergie.ch/fr

Les économies des Gros Consommateurs

Les Gros Consommateurs d’énergie (>500 MWh d’électricité ou >5 GWh de
chaleur) ont I'obligation légale d'optimiser leurs consommations d’énergie a
travers des conventions d’objectifs depuis 2013 dans le canton de Fribourg.

Malgré les investissements importants liés a ces mesures d’optimisation, le
gain financier de la mise en place des mesures atteint en 2024 plus d’un
milliard de CHF pour les seules entreprises suisses suivies par TAEnEC

En 2024, grace aux mesures d’amélioration qu’elles ont mises en ceuvre
depuis 2013, les entreprises qui participent a ’AEnEC ont économisé
1354 millions de francs en frais d’énergie au total.

1014 340 1354

millions de francs millions de francs millions de francs
réduction des dépenses remboursement de taxes économisés au total
énergétiques

Source: Agence de I'énergie pour I'économie

ETAT DE FRIBOURG
STAAT FREIBURG




Industrie / PME - Mesures d’amélioration

Mesures d’amélioration les plus fréquentes
(Mesures d’amélioration en %)

Les mesures d’économies touchent des  [Bitwa bimamon | [
domaines divers et variés comme: 9.9% industicl

- I'éclairage

- le chauffage R ———— Frodutis

processus

- |a ventilation 59 %
Chauffage

- etC 1.3% Air comprimeé : i i
L] 6,6 % Technologies c.le | mforma‘tlon et
de la communication (TIC) et
appareils électriques
55%

Source: Agence de I'énergie pour I'économie

Du fait de I’obligation légale d’optimiser leurs consommations

énergétiques depuis plusieurs années, I'efficacité énergétiques de la
majorité des Gros Consommateurs est dorénavant maitrisée

ETAT DE FRIBOURG
STAAT FREIBURG
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Focus sur les PME

B Gros Consommateurs

B 60% de la consommation électrique W Moyens Consommateurs
est utilisée par les Gros
o Nombres d'entreprises en fonction de Part de la consommation électrique
Consommateurs couvrant les 2% des leurs consommations d'électricité
plus grandes entreprises (secteur 11500 .

Industrie et Services). ’
M Les 16% d’entreprises «Moyens
Consommateurs» concentrant 30%
de la consommation totale
d’énergie disposent également 00000
d’importantes marges de
manceuvre d’optimisation

ETAT DE FRIBOURG
STAAT FREIBURG

= =500 MWh = 100-500 MWh = <100 MWh u =500 MWh = 100-500 MWh  w <100 MWh




Optimisation dans les PME
- Possibilité pour les PME d’optimiser leurs efficiences énergétiques sur base volontaire

- La mise en place de mesures simples et rapides peut s’avérer rentable aprés quelques
mois.

Choix des

mesures a mettre
en place

A~ é} Mise enplace____ Retour sur
ﬁ) des mesures investissement

Audit énergétique

E DE FRIBOURG
STAAT FREIBURG
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Le programme PEIK

PEIK est un service de conseil énergétique pour
les PME. Les plus de 200 conseilleres et
conseillers en énergie accrédités aident les petites
et moyennes entreprises a devenir plus efficaces
sur le plan énergétique et a ainsi économiser des
colts.

Un conseil énergétique PEIK est généralement
rentable a partir de colts eénergétiques annuels de
20’000 francs.

Certains accords de branche spécifiques existent
et rendent les conditions financiéres encore plus
intéressantes.

PEIK Un pregramimea de
Audit énergétique - suisseénergie
pour les PME '

Premier entretien avec le.la
o conseiller.ére PEIK gratuit et
sans engagement

Subventions PEIK a hauteur de
® 50% des frais de conseil (max.
2’500 CHF)

Subventions PEIK a hauteur de
50% des frais d’accompagnement
©® du.dela conseiller.ére PEIK pour
la mise en ceuvre des mesures
(max. 13’000 CHF)

Réduction des colts énergétiques

de 10 a 15% selon situation de
départ

Audit énergétique pour les PME de SuisseEnergie

ETAT DE FRIBOURG
STAAT FREIBURG
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https://peik.ch/fr/page-daccueil/
https://peik.ch/fr/page-daccueil/

Exemple de Quick Wins de PEIK
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Présentation du camping

Commune : Sugiez (Mont-Vully)
Surface: 10ha

355 emplacements al'année
45 emplacements touristiques (saisonnier)
10 moyens d’hébergements en location (46 lits)

43’446 nuitées soumises a taxe de se€jour
(2025)

60 places d’amarrage
155 résidents al'année

Union fribourgeoise du Tourisme

Consommation électrique annuelle (2025) :
705’339 kWh/a

Consommation énergies fossiles (2025) :
73'623 kWh/a
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Audit énergétique loi CO2 - Gros consommateur énergie

:% ECOSOLUTIONS

* Solutions Sur Mesure

* Tool d’analyses

Grands consommateurs
> 500’000 kWh-élect./an
>5°000°000 kWh-chauff./an

Remboursement de taxe CO%*

Toutes les entreprises commerciales
suisses et quelques exceptions

Remboursement de taxe RPC*
> 20’000 CHF de taxe RPC

*Voir conditions

e n e rg o® ECOSOLUTIONS

¢ Optimisation In-Situ de

Union fribourgeoise du Tourisme

U'exploitation

AGENCE DE L’ENERGIE

POUR L’ECONOMIE

Solutions pour les Entreprises et
les Industries

* Modéle Mesures
*+ Modéle Efficacité (RPC)
* Toold’analyses
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Audit énergétique loi CO2 - Gros consommateur énergie

Liste des APE
(Amélioration des performances énergétiques)

oui

3
(=]
3

1. M
Etat des lieux 2 D RS
Check-up 3. D D
Analyse des processus et
des potentiels . .
Actions rentables Actions non-rentables

I Obligation/ I

. Remboursement taxe . Subventions  www.francsenergie.ch
Mise en ceuvre

: I |

Suivi (Base processus ISO 50001) Plan d’action Projets individuels

. Convention d’objectif . Programmes spécifiques

Réalisation Réalisation

|
i
1

Union fribourgeoise du Tourisme
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Analyse des consommations du site en 2013

Consommation [kWh], [%] Emissions de CO2 [tCOz], [%] Colts de consommation [CHF], [%]

74477, 15%
8175, 1%

19.8, 93%
"~ Huile extra-légére HEL " Huile extra-légére HEL "~ Huile extra-légére HEL
B Eiectricité (achat) B Eiectricité (achat) B Eiectricité (achat)

Union fribourgeoise du Tt
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Agents et colts énergétiques totaux 2013

Liste
Quantite [%] Emissions de COz [%)] Prix ™ [CHF/a] * [%a]
[kWh/a] [tCO=2/a] [CHF/KWh]
Huile extra-légére 74477 15 19.8 93 0.11 8175 11
HEL
Propane 6'631 1 1.5 7 0.19 1287 2
Electricité (achat) 400'347 83 0.0 0 0.16 64'856 87
Total 481'454 | 100 21.3 | 100 74'319 | 100

* hars TVA, frais de prestations et taxes compris

Union fribourgeoise du Tourisme
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Exemples d’actions
a court terme Nom de la mesure [KWh/an] [CHF]

Economies Investissement Payback Part des

(ELE] colits én. [%]

Fermer boucle de chauffage
aérochauffeurdu jardin d'hiver 400 100 1.5 100
(Chauffage du jardin d'hiver)

Abaisserla température d'eau
chaude de 65 - 55°C (Chaufferie 1’591 1’000 3.2 100
prép. de l'eau chaude sanitaire)

Remplacerles séchoirs a air
chaud par des modeéles a PAC 28’105 14’000 3.1 100
(Buanderie, machines a sécher)

Remplacerla machine a laver le
linge (Buanderie, machine a laver le 11°749 7°000 3.7 100
linge)

Automatiserle fonctionnementde
la pompe d'alimentationd’'eau
d'arrosage (Pompage eau
d'arrosage)

1’288 5’077 24.30 100

Union fribourgeoise du Tourisme
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Exemples de mesures moyen terme (supplémentaire)

Economies Investissement Payback Part des
Nom de la mesure

[kWh/an] [CHF] ELE] colits én. [%]

Installations solaires

. 82’000 312’000 14.5 100
photovoltaiques

Remplacerle CCF mazout par une 47°036 20’357 19 100
PAC

Remplacer les boiler a gaz des

douches publiques par un boiler 5’382 6’000 5.2 100
PAC

Install.erchauffage §ol§|re 4441 20°000 373 100
thermique (eau sanitaire)

Union fribourgeoise du Tourisme
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Résultats aprés 10 ans

EVOLUTION CONSOMMATION TOTALES

900 000

800 000

g 700 000
Consommation électrique totale 2 00000
2014 - 414'027 kWh E
€ 300000
2025 = 705,339 kWh g 200 000
AuQmentation de 70.4% 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Consommation fossile camping EVOLUTION CONSOMMATION
, FOSSILE
2014 - 76’618 kWh

2025 - 73'623 kWh
Diminution de 4%

Union fribourgeoise du Tourisme

2014 20152016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024




4

Consommation détaillée

EVOLUTION CONSOMMATION CLIENTS

700 000

= 600000

o
=]
=
=]
=]
S

Consommation clients
2014 - 284’773 kWh
2025 - 657’402 KWh
Augmentation de 130.9%

400 000

300 000

200 000

Consommation totale [kW|

100 000

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

cOnsommation technique camping & EVOLUTION CONSOMMATION CAMPING + RESTAURANT
restaurant

2014 - 129254 kWh
2025 - 47'937 kWh
Diminution de 62.9%

120 000

100 000

80 000

60 000

40 000

Consommation totale [kWh]

20 000

Union fribourgeoise du Tourisme 2014 2015 2016 2017 PAE] 2018 2020 2021 2022 2023 2024 2025
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Conclusion

» Auditen 2014

- Grand potentiel dans les réglages et
optimisation

» Beaucoup d'actions peuvent se faire
rapidement

- Travail sur le courtterme
» Retombées financiéres a long terme

Union fribourgeoise du Tourisme

» Nouvel auditen 2026

- Potentiel restreint dans les réglages et
optimisation

- Optimisation de la consommation fossile

» Certification AENEC permettant d’'obtenir une
partie des exigences pour I'obtention du
label Swisstainable I

- Nouvel certification « Food Waste
Management »

» Outil marketing
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Union fribourgeoise du Tourisme



Table ronde: les Xm
du tourisme fribourgeois

Mod_ération : Karin Baumgartner

Union fribourgeoise du Tourisme
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Intervenant-e-s

Michelle Keusch
Fédération suisse du tourisme

Gestionnaire de projet pour la durabilité et
travaille pour le Centre de compétences pour la
durabilité (KONA)

Vincent Gremaud
Transports publics fribourgeois (TPF)

Membre de la Direction des TPF et responsable
du département Développement d’entreprise

Union fribourgeoise du Tourisme

Claude Gendre
TeléCharmey

Directeur de TéléCharmey, co-fondateur
de Ubis Group

Joérg Bizolier

Domaine Notre-Dame de la Route a Villars-sur-
Glane

Exploitant









Un programme issu du tourisme
et destiné au tourisme. &

MONTE SAN SALVATORE  ATTIVITA Good Pfacrice

Fo .
Orderung der Regionalitat auf dem Teller

. T SIAMO SWISSTAINABLE
— pour toutes les entreprises touristiques e. Die Zentialat
~ - ® La Funicolare San Salvatore é entrata a far parte del pi
tout au long de la chaine de valeur o
ajoutée

sia
Wir sind Swisstainable. T

Wir sind Teil von Swissta sostenibilit e a dare cosi un cont
- 2'422 entreprises participantes, dont52 | :

dans la Région Fribourg (état au
24/02/26)

Im Rahmen des p, at die Toul
€s Projekts «Mehr Regionalitat auf dem eller» hat dj

I » hat di
Engadin Scuol Samnaun val Mstair AG ( ESSVM) gemein: I
( sa

nalentwicklung eine e en Produzent:innen
iste mit lokalen

isstainable — Schweizer Na
4,981 followers
she®

#News #GoodPractice Ihr mochtet mehr tiber Swisstainable erfahren? In

die des STV FST
Schweizer Tourismus-Verband Webinare zum Nachhaltigkeitsprogramm.

m mit der |

und deren Jjeweilige

2Zusam,
o mengestellt. Die Liste soif Gastronom:innen als Werk:
kiinftig den Tegionalen Einkauf fordem e

— Focus: mise en ceuvre pratique de la
durabilité a travers 12 thémes

#WirSmdSwisstainable

- Plus de transparence et d'orientation
pour les client-e-s et les entreprises

Food-Upcyclin
g aus Nel
Die Brauerei Locher AG ist ays L“T"pf“"v’%len der Brauerei Locher



Apercu des exigences par niveau.

Déclaration Contréle de
d’engagement durabilité

Déclaration Contréle de
d’engagement durabilité

Déclaration
d’engagement

Instructions pour le processus d'inscription Swisstainable

Mesures de
durabilité

Mesures de
durabilité

Preuves de
durabilité
niveau |

Preuves de
durabilité
niveau I



https://www.stv-fst.ch/fr/durabilite/centre-de-competences/swisstainable/processus-dinscription-swisstainable

Le role des preuves de durabillite.

7 i@(

GREENSIGN fairstay

— Level Il — engaged et Level lll —leading

ENERGIE-AGENTUR
se basent sur des preuves reconnues DER WIRTSCHAFT EnAW

— Plus de 80 preuves reconnues

® Terroir QP
BR. FRIBOURG O O
©
@ CARBON
FRI a

triple impact W
riple impac e e Chee | 2
esg

/ myclimate go

— Apercu des preuves de durabilité



https://www.stv-fst.ch/fr/durabilite/centre-de-competences/swisstainable/preuves-de-durabilite
https://www.stv-fst.ch/fr/durabilite/centre-de-competences/swisstainable/preuves-de-durabilite

Exemples de bonnes pratiques:

Swisstainable-Hub.

— Présentation des projets et mesures
des participants a Swisstainable

— Visibilité et inspiration
— Base pour la communication entre

partenaires via LinkedIn et la
newsletter

— Soumettre un exemple de bonne
pratique

23.02:2026

Eco-Mapping: Mit System zu

mehr Nachhaltigkeit bei der
Zermatt Bergbahnen AG

Green-Bag Lunch - Teamin-
terne Nachhaltigkeitsentwick-
lung bei'Zug Tourismus

Nachhaltigkeit in der Seilbahn-

branche: Wie Verband und Be-
triebe zusammenwirken

Target Nudging: Mit psycholé-
gischen Impulsen zur klima-
freundlichen Anreise

Winter Park Interlaken:Wenn
aus'Weihnachtsbaumen Ge-
meinschaft entsteht

Moviestar Awagch2.0 ~ die Os-
cars der Hotellerie-
Nachwuchstalente



https://www.stv-fst.ch/fr/durabilite/centre-de-competences/swisstainable/swisstainable-good-practice
https://www.stv-fst.ch/fr/durabilite/centre-de-competences/swisstainable/swisstainable-good-practice
https://www.stv-fst.ch/fr/durabilite/centre-de-competences/swisstainable/swisstainable-good-practice
https://www.stv-fst.ch/fr/durabilite/centre-de-competences/swisstainable/swisstainable-hub

Documents et outils.

Informations complémentaires sur Swisstainable:
—Swisstainable
—Processus d'inscription Swisstainable

Tous les documents et informations supplémentaires:
—Boite a outils | FAQs

—Webinaires | Q&A sessions

—Preuves de durabilité

— Communication sur la durabilité

Apercu des chiffres actuels de Swisstainable:
—Dashboard

Exemples de bonnes pratiques issus de la communauté Swisstainable:
— Swisstainable-Hub
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https://www.stv-fst.ch/fr/durabilite/centre-de-competences/swisstainable/webinaires-presentations
https://www.stv-fst.ch/fr/durabilite/centre-de-competences/swisstainable/webinaires-presentations
https://www.stv-fst.ch/fr/durabilite/centre-de-competences/swisstainable/webinaires-presentations
https://www.stv-fst.ch/fr/durabilite/centre-de-competences/swisstainable/preuves-de-durabilite
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Votre contact chez Swisstainable.

Michelle Keusch
Gestionnaire de projet pour la durabilité chez la
Fédération suisse du tourisme

—E-Mail swisstainable@stv-fst.ch
—Téléphone +41 31 307 47 40

Suivez Swisstainable sur LinkedIn @Swisstainable — Schweizer Nachhaltigkeitsprogramm
pour ne rien manquer autour du programme.

#swisstainable #NousSommesSwisstainable


mailto:swisstainable@stv-fst.ch
mailto:swisstainable@stv-fst.ch
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http://www.linkedin.com/company/swisstainable-programm
http://www.linkedin.com/company/swisstainable-programm
http://www.linkedin.com/company/swisstainable-programm
http://www.linkedin.com/company/swisstainable-programm
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Intervenant-e-s

Michelle Keusch
Fédération suisse du tourisme

Gestionnaire de projet pour la durabilité et
travaille pour le Centre de compétences pour la
durabilité (KONA)

Vincent Gremaud
Transports publics fribourgeois (TPF)

Membre de la Direction des TPF et responsable
du département Développement d’entreprise

Union fribourgeoise du Tourisme

Claude Gendre
TeléCharmey

Directeur de TéléCharmey, co-fondateur
de Ubis Group

Joérg Bizolier

Domaine Notre-Dame de la Route a Villars-sur-
Glane

Exploitant



o
£
@
=
3
5]
=
=]
S
)
@
o
@
=3
g
3
5]
=]
=
E
c
o
c
=]




Pierre-Alain Morard, Directeur de I’Union fribourgeoise du Tourisme (UFT)

Union fribourgeoise du Tourisme
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Mercl

de votre participation

sustainability@fribourg.ch

Union fribourgeoise du Tourisme
Rue Saint-Pierre 6A | CP
1701 Fribourg

Union fribourgeoise du Tourisme
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