
​Lehrstelle​​als​
​Kaufmann/Kauffrau​​EFZ​
​Murten​​Tourismus​

​Möchtest​ ​du​ ​in​ ​einer​ ​der​ ​schönsten​ ​Tourismusregionen​ ​der​ ​Schweiz​ ​arbeiten?​
​Schliesse​ ​dich​ ​Murten​ ​Tourismus​ ​an​ ​und​ ​erlebe​ ​ein​ ​dynamisches​ ​Umfeld,​ ​in​ ​dem​ ​jeder​
​Tag​ ​ein​ ​neues​ ​Abenteuer​ ​darstellt!​ ​Ab​ ​August​ ​2027​ ​bieten​ ​wir​ ​eine​ ​Lehrstelle​ ​als​
​Kaufmann/Kauffrau​ ​EFZ​ ​an.​ ​Du​ ​bist​ ​mitten​ ​im​ ​Geschehen,​ ​umgeben​ ​von​ ​einem​
​leidenschaftlichen​ ​Team,​ ​und​ ​hilfst​ ​bei​ ​der​ ​Organisation​ ​von​ ​Veranstaltungen​ ​sowie​​der​
​Gästebetreuung​​in​​unserer​​wunderschönen​​Region​​mit.​

​Stellenbeschrieb:​ ​Als​​Lernende/r​​bei​​Murten​​Tourismus​​berätst​​du​​Besucher:innen,​​verkaufst​
​touristische​​Angebote​​und​​unterstützt​​bei​​der​​Organisation​​von​​Events.​
​Zusätzlich​​wirst​​du​​in​​administrative​​Aufgaben​​eingebunden​​und​​erhältst​
​Einblicke​​in​​die​​Bereiche​​Finanzen​​und​​Personalwesen.​

​Anstellung:​ ​ab​​August​​2027​
​Dauer:​​3​​Jahre​

​Arbeitsort:​ ​Murten​

​Kontaktperson:​ ​Alessandra​​Aellig​
​Leiterin​​Empfang​​&​​HR​
​jobs@regionmurtensee.ch​​|​​026​​670​​51​​12​

​Murten​​Tourismus​​/​​Morat​​Tourisme​
​Hauptgasse​​27,​​3280​​Murten​
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​Deine​​Aufgaben​

​Gästebetreuung:​
​●​ ​Gäste​​am​​Telefon,​​per​​E-Mail​​sowie​​persönlich​​am​​Empfang​​beraten​

​(in​​Deutsch​​und​​Französisch)​
​●​ ​Verkauf​ ​von​ ​Gruppen-​ ​und​ ​Pauschalangeboten​ ​sowie​ ​diverse​

​Tickets​​für​​Veranstaltungen​​und​​Events​
​●​ ​Unterstützung​ ​bei​ ​der​ ​Bearbeitung​ ​von​ ​Anfragen​ ​per​ ​E-Mail​ ​und​

​Social​​Media​

​Event​​Management:​
​●​ ​Unterstützung​​bei​​der​​Organisation​​und​​Durchführung​​von​​Events​
​●​ ​Mithilfe​​bei​​der​​Promotion​​und​​Organisation​​von​​Veranstaltungen​
​●​ ​Vorbereitung​​von​​Events​​und​​Unterstützung​​am​​Veranstaltungstag​

​Verwaltung:​
​●​ ​Bearbeitung​ ​von​ ​administrativen​ ​Aufgaben​ ​in​ ​den​ ​Bereichen​ ​HR,​

​Finanzen,​​Kommunikation​​und​​Marketing​
​●​ ​Unterstützung​ ​im​ ​täglichen​ ​Büroalltag​ ​sowie​ ​bei​ ​der​

​Dokumentenverwaltung​
​●​ ​Pflege​​und​​Aktualisierung​​von​​Datenbanken​​und​​Listen​

​Dein​​Profil:​
​●​ ​Abschluss​​der​​Sekundarschule​
​●​ ​Offene,​​motivierte​​Persönlichkeit​​mit​​Freude​​am​​Umgang​​mit​​Menschen​
​●​ ​Interesse​​am​​Tourismus​​in​​der​​Region​​Murtensee​
​●​ ​Organisationstalent​​mit​​einem​​Flair​​für​​das​​Schreiben​
​●​ ​Gute​​Kenntnisse​​in​​Deutsch​​und​​Französisch,​​Englisch​​von​​Vorteil​

​Möchtest​ ​du​ ​Teil​ ​unseres​ ​Teams​ ​werden?​ ​Dann​ ​sende​ ​uns​ ​deine​ ​vollständigen​
​Bewerbungsunterlagen​ ​mit​ ​Motivationsschreiben,​ ​Lebenslauf,​ ​Kopien​ ​der​ ​Schulzeugnisse​ ​und​
​Praktikumsnachweise​​(falls​​vorhanden)​​an​​jobs@regionmurtensee.ch​​oder​​per​​Post.​
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