
​Place d’apprentissage​
​d’Employé-e de commerce CFC - HGT​
​auprès de Morat Tourisme​

​Tu​ ​veux​ ​travailler​ ​dans​ ​l’une​ ​des​ ​plus​ ​belles​ ​régions​ ​touristiques​​de​​Suisse​​?​​Rejoins​
​Morat​ ​Tourisme​ ​et​ ​découvre​ ​un​ ​environnement​ ​dynamique​ ​où​ ​chaque​ ​jour​ ​est​ ​une​
​nouvelle​ ​aventure​ ​!​ ​À​ ​partir​ ​d'août​ ​2027,​ ​nous​ ​offrons​​une​​place​​d'apprentissage​​en​​tant​
​qu’employé-e​ ​de​ ​commerce​ ​CFC​ ​-​ ​HGT.​ ​Tu​ ​seras​ ​au​ ​cœur​ ​de​ ​l'action,​ ​entouré​ ​d'une​
​équipe​ ​passionnée,​ ​et​ ​tu​ ​aideras​ ​à​ ​organiser​ ​des​ ​événements​ ​et​ ​à​​accueillir​​les​​visiteurs​
​dans notre magnifique région.​

​Description du poste :​ ​En tant qu'apprenti-e chez Morat Tourisme, tu conseilleras les​
​visiteurs-euses,​ ​vendras​ ​des​ ​offres​ ​touristiques​ ​et​ ​aideras​ ​à​ ​organiser​ ​des​
​événements. Tu seras également impliqué(e) dans des tâches​
​administratives​ ​et​ ​tu​ ​auras​ ​un​​aperçu​​dans​​le​​domaine​​des​​finances​​et​​des​
​ressources humaines.​

​Engagement :​ ​A partir du 02 août 2027​
​Durée : 3 ans​

​Lieu de travail :​ ​Morat​

​Personne de contact :​ ​Alessandra Aellig​
​Responsable accueil & RH​
​jobs@regionmurtensee.ch​​| 026 670 51 12​

​Murten Tourismus / Morat Tourisme​
​Hauptgasse 27, 3280 Murten​
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​Tes tâches​

​Conseil à la clientèle :​
​●​ ​Conseiller​​les​​visiteurs​​par​​téléphone​​et​​à​​l'accueil​​(en​​français​​et​​en​

​allemand).​
​●​ ​Vendre des offres de groupe, des forfaits et des billets.​
​●​ ​Traiter les demandes par e-mail et via les réseaux sociaux.​

​Event Management :​
​●​ ​Aider à l'organisation et à la réalisation d'événements.​
​●​ ​Contribuer à la promotion et à la publicité des événements.​
​●​ ​Préparer les événements et assister le jour de l'événement.​

​Administration :​
​●​ ​Effectuer​​des​​tâches​​administratives​​dans​​les​​domaines​​des​​RH,​​des​

​finances, de la communication et du marketing.​
​●​ ​Assister​ ​dans​ ​les​ ​tâches​ ​de​ ​bureau​ ​quotidiennes​ ​et​ ​la​ ​gestion​ ​des​

​documents.​
​●​ ​Maintenir et mettre à jour les bases de données et les listes.​

​Ton profil :​
​●​ ​Diplômé de l'école secondaire.​
​●​ ​Bonnes connaissances en français et en allemand, l'anglais est un plus.​
​●​ ​Personnalité ouverte, motivée, et à l'aise avec les gens.​
​●​ ​Intérêt pour le tourisme dans la région du Lac de Morat.​
​●​ ​Talent pour l'organisation, et idéalement, un flair pour la rédaction.​

​Envie​ ​de​ ​rejoindre​ ​notre​ ​équipe​ ​?​ ​Envoie-nous​ ​ton​ ​dossier​ ​de​ ​candidature​ ​complet​ ​:​ ​lettre​ ​de​
​motivation,​ ​CV,​ ​copies​ ​des​ ​bulletins​ ​scolaires​ ​et​ ​certificats​ ​de​ ​stages​ ​(si​ ​disponibles)​ ​à​
​jobs@regionmurtensee.ch ou par voie postale.​

​Murten Tourismus / Morat Tourisme​
​Hauptgasse 27, 3280 Murten​

​T +41 26 670 51 12 | info@regionmurtensee.ch | regionmurtensee.ch​


